
 

 

 

Δήλωση προστασίας δεδομένων 
 
 

1. Η προστασία δεδομένων με μια ματιά 
 
Γενικές υποδείξεις 
 
Στις ακόλουθες υποδείξεις παρουσιάζεται με απλό τρόπο το τι συμβαίνει με τα δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα που σας αφορούν όταν επισκέπτεστε αυτόν τον ιστότοπο. Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 
είναι όλα τα δεδομένα βάσει των οποίων αποκαλύπτεται η προσωπική σας ταυτότητα. Για λεπτομερείς 
πληροφορίες σχετικά με το θέμα της προστασίας δεδομένων, ανατρέξτε παρακάτω στη δήλωση προστασίας 
δεδομένων μετά το παρόν κείμενο. 
 
Συλλογή δεδομένων στον ιστότοπο: 
 
Ποιος είναι υπεύθυνος για τη συλλογή δεδομένων στον ιστότοπο; 
Η επεξεργασία δεδομένων σε αυτόν τον ιστότοπο πραγματοποιείται από τον διαχειριστή του ιστότοπου. 
Μπορείτε να βρείτε τα στοιχεία επικοινωνίας του στην ενότητα «Πληροφορίες για τον υπεύθυνο 
επεξεργασίας» της δήλωσης προστασίας δεδομένων. 
 
Πώς συλλέγουμε τα δεδομένα σας; 
Αφενός, τα δεδομένα σας συλλέγονται όταν εσείς μας τα παρέχετε. Αυτά μπορεί να είναι, για παράδειγμα, 
δεδομένα που εισάγετε σε μια φόρμα επικοινωνίας. Άλλα δεδομένα συλλέγονται αυτόματα ή με τη 
συγκατάθεσή σας από τα μηχανογραφικά μας συστήματα όταν επισκέπτεστε τον ιστότοπο. Πρόκειται 
κυρίως για τεχνικά δεδομένα (π.χ. πρόγραμμα περιήγησης στο διαδίκτυο, λειτουργικό σύστημα ή ώρα 
προβολής της σελίδας). Τα δεδομένα αυτά συλλέγονται αυτόματα μόλις εισέλθετε στον ιστότοπο. 
 
Για ποιο λόγο χρησιμοποιούμε τα δεδομένα σας; 
Μέρος των δεδομένων συλλέγεται, προκειμένου η ιστοσελίδα να είναι διαθέσιμη χωρίς σφάλματα. Άλλα 
δεδομένα μπορεί να χρησιμοποιηθούν για την ανάλυση της συμπεριφοράς του χρήστη. 
 
Ποια δικαιώματα έχετε σχετικά με τα δεδομένα σας; 
Έχετε το δικαίωμα να λάβετε ανά πάσα στιγμή δωρεάν ενημέρωση σχετικά με την προέλευση, τον αποδέκτη 
και τον σκοπό των αποθηκευμένων δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που σας αφορούν. Έχετε επίσης το 
δικαίωμα να ζητήσετε τη διόρθωση ή τη διαγραφή αυτών των δεδομένων. Εάν έχετε δώσει τη συγκατάθεσή 
σας για την επεξεργασία των δεδομένων, μπορείτε να την ανακαλέσετε ανά πάσα στιγμή στο μέλλον. Έχετε 
επίσης το δικαίωμα να ζητήσετε τον περιορισμό της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
σε συγκεκριμένες περιπτώσεις. Επιπλέον, έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην αρμόδια 
εποπτική αρχή. 
 
Μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας ανά πάσα στιγμή σχετικά με το συγκεκριμένο θέμα, καθώς και για 
άλλα ερωτήματα που αφορούν στην προστασία δεδομένων. 
 
Εργαλεία ανάλυσης και εργαλεία τρίτων: 
 
Όταν επισκέπτεστε αυτόν τον ιστότοπο, η συμπεριφορά σας κατά την πλοήγησή σας μπορεί να αποτελέσει 
αντικείμενο στατιστικής αξιολόγησης. Αυτό γίνεται κυρίως με τα λεγόμενα προγράμματα ανάλυσης. 
Λεπτομερείς πληροφορίες σχετικά με τα προγράμματα ανάλυσης μπορείτε να βρείτε στην ακόλουθη 
δήλωση προστασίας δεδομένων. 
 

2. Φιλοξενία 
 
Τα περιεχόμενα του ιστότοπού μας φιλοξενούνται στον ακόλουθο πάροχο: 



 

 

 
Πάροχος των υπηρεσιών Amazon Web Services (AWS) είναι η Amazon Web Services EMEA SARL, 38 Avenue 
John F. Kennedy, 1855 Λουξεμβούργο (εφεξής «AWS»). 
 
 
 
 
Όταν επισκέπτεστε τον ιστότοπό μας, τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα υποβάλλονται σε επεξεργασία 
στους διακομιστές της AWS. Στο πλαίσιο αυτό, δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ενδέχεται επίσης να 
διαβιβαστούν στη μητρική εταιρεία της AWS στις ΗΠΑ. Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις 
τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της ΕΕ. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ: 
https://aws.amazon.com/de/blogs/security/aws-gdpr-data-processing-addendum/.  
Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στη δήλωση προστασίας δεδομένων της AWS: 
https://aws.amazon.com/privacy/?nc1=f_pr. 
 
Η χρήση των υπηρεσιών AWS γίνεται με βάση το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. Έχουμε έννομο 
συμφέρον να διασφαλίσουμε ότι ο ιστότοπός μας παρουσιάζεται με όσο το δυνατόν πιο αξιόπιστο τρόπο. 
Εάν ζητήθηκε ανάλογη συγκατάθεση, η επεξεργασία διενεργείται αποκλειστικά βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 
στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 παρ. 1 του ομοσπονδιακού νόμου για την προστασία δεδομένων στις 
τηλεπικοινωνίες και τα τηλεμέσα (TTDSG), εφόσον η συγκατάθεση περιλαμβάνει την αποθήκευση cookies ή 
την πρόσβαση σε πληροφορίες στην τερματική συσκευή του χρήστη (π.χ. ψηφιακά αποτυπώματα 
συσκευών) κατά την έννοια του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων. Για περισσότερες πληροφορίες, 
επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt0000000TOWQAA4&status=Active  
 
Επεξεργασία παραγγελιών 
 
Έχουμε συνάψει σύμβαση σχετικά με την επεξεργασία παραγγελιών (AVV) για τη χρήση της 
προαναφερθείσας υπηρεσίας. Πρόκειται για μια σύμβαση που απαιτείται από τη νομοθεσία περί 
προστασίας δεδομένων και η οποία διασφαλίζει ότι ο πάροχος υπηρεσιών επεξεργάζεται τα δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα των επισκεπτών του ιστότοπού μας μόνο σύμφωνα με τις οδηγίες μας και σύμφωνα 
με τον ΓΚΠΔ. 
 

3. Γενικές υποδείξεις και υποχρεωτικές πληροφορίες 
 
Προστασία δεδομένων 
 
Οι διαχειριστές αυτών των σελίδων λαμβάνουν πολύ σοβαρά υπόψη την προστασία των προσωπικών σας 
δεδομένων. Χειριζόμαστε τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που σας αφορούν με εμπιστευτικότητα και 
σύμφωνα με τους νόμιμους κανονισμούς προστασίας δεδομένων και την παρούσα δήλωση προστασίας 
δεδομένων. 
Όταν χρησιμοποιείτε αυτόν τον ιστότοπο, συλλέγονται διάφορα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα. Τα 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα είναι δεδομένα βάσει των οποίων αποκαλύπτεται η προσωπική σας 
ταυτότητα. Στην παρούσα δήλωση προστασίας δεδομένων διευκρινίζονται τα δεδομένα που συλλέγουμε 
και οι λόγοι για τους οποίους τα χρησιμοποιούμε. Διευκρινίζεται επίσης το πώς και για ποιο σκοπό γίνεται 
αυτό. 
 



 

 

 
Επισημαίνουμε στους χρήστες ότι η μετάδοση δεδομένων στο Διαδίκτυο (π.χ. κατά την επικοινωνία μέσω 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου) μπορεί να παρουσιάζει κενά ασφαλείας. Δεν είναι δυνατή η πλήρης 
προστασία των δεδομένων από την πρόσβαση τρίτων. 
Πληροφορίες για τον υπεύθυνο επεξεργασίας 
 
Ο υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων για αυτόν τον ιστότοπο είναι η: 
 
Krannich Solar M.E.P.E. 
L. Syggrou 336 
17673 Kallithea 
Griechenland 
Τηλέφωνο: +30 210 9531040 
E-mail: datenschutz@de.krannich-solar.com  
 
 
Ο υπεύθυνος επεξεργασίας είναι το φυσικό ή νομικό πρόσωπο που καθορίζει μόνο του ή από κοινού με 
άλλους τους σκοπούς και τα μέσα της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (π.χ. ονόματα, 
διευθύνσεις ηλεκτρονικού ταχυδρομείου κ.λπ.). 
 
Διάρκεια αποθήκευσης 
Εφόσον στην παρούσα δήλωση προστασίας δεδομένων δεν καθορίζεται μια πιο συγκεκριμένη διάρκεια 
αποθήκευσης, τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα θα παραμείνουν σε εμάς έως ότου εκλείψει ο σκοπός 
επεξεργασίας τους. Εάν υποβάλετε αιτιολογημένο αίτημα διαγραφής ή ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας 
για την επεξεργασία δεδομένων, τα δεδομένα σας θα διαγραφούν, εφόσον δεν υφίστανται άλλοι νόμιμοι 
λόγοι που να επιβάλλουν την αποθήκευση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (π.χ. περίοδοι 
διατήρησης σύμφωνα με τη φορολογική ή εμπορική νομοθεσία). Στην τελευταία περίπτωση, τα δεδομένα 
θα διαγραφούν μόλις οι λόγοι αυτοί παύσουν να υφίστανται. 
 
Γενικές πληροφορίες σχετικά με τη νομική βάση για την επεξεργασία δεδομένων σε αυτόν τον ιστότοπο 
Εάν έχετε συναινέσει στην επεξεργασία δεδομένων, επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 
που σας αφορούν βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ ή του άρθρ. 9 παρ. 2 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ, 
εφόσον λαμβάνει χώρα επεξεργασία ειδικών κατηγοριών δεδομένων σύμφωνα με το άρθρ. 9 παρ. 1 του 
ΓΚΠΔ. Στην περίπτωση ρητής συγκατάθεσης για τη διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σε τρίτες 
χώρες, η επεξεργασία δεδομένων πραγματοποιείται επίσης βάσει του άρθρ. 49 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ. 
Εάν έχετε συναινέσει στην αποθήκευση cookies ή στην πρόσβαση σε πληροφορίες στην τερματική σας 
συσκευή (π.χ. μέσω της δημιουργίας ψηφιακού αποτυπώματος συσκευής), η επεξεργασία δεδομένων 
πραγματοποιείται επίσης βάσει του άρθρ. 25 παρ. 1 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά 
πάσα στιγμή. Εάν τα δεδομένα σας απαιτούνται για την εκτέλεση μιας σύμβασης ή για τη λήψη μέτρων πριν 
από τη σύναψη σύμβασης, επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα σας βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο β) του 
ΓΚΠΔ. Επιπλέον, επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα σας εάν αυτό είναι απαραίτητο για την εκπλήρωση νομικής 
υποχρέωσης βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο γ) του ΓΚΠΔ. Η επεξεργασία δεδομένων μπορεί επίσης να 
βασίζεται στο έννομο συμφέρον μας σύμφωνα με το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. Πληροφορίες 
σχετικά με την αντίστοιχη νομική βάση που ισχύει σε κάθε ξεχωριστή περίπτωση παρέχονται στις ακόλουθες 
παραγράφους της παρούσας δήλωσης προστασίας δεδομένων. 
 
Υπεύθυνος προστασίας δεδομένων 
Έχουμε ορίσει υπεύθυνο προστασίας δεδομένων. 
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Krannich Solar M.E.P.E. 
L. Syggrou 336 
17673 Kallithea 
Griechenland 
Τηλέφωνο: +30 210 9531040 
E-mail: datenschutz@de.krannich-solar.com 
 
Σημείωση σχετικά με τη διαβίβαση δεδομένων σε τρίτες χώρες που δεν είναι ασφαλείς σύμφωνα με τη 
νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων και τη διαβίβαση σε αμερικανικές εταιρείες που δεν είναι 
πιστοποιημένες σύμφωνα με το DPF. 
Μεταξύ άλλων, χρησιμοποιούμε εργαλεία από εταιρείες που εδρεύουν σε τρίτες χώρες, οι οποίες δεν είναι 
ασφαλείς σύμφωνα με τη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων, καθώς και αμερικανικά εργαλεία των 
οποίων οι πάροχοι δεν είναι πιστοποιημένοι σύμφωνα με το Πλαίσιο προστασίας δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ (DPF). 
Όταν αυτά τα εργαλεία είναι ενεργά, τα προσωπικά σας δεδομένα ενδέχεται να μεταφερθούν και να 
υποβληθούν σε επεξεργασία σε αυτές τις χώρες. Θα θέλαμε να επισημάνουμε ότι κανένα επίπεδο 
προστασίας δεδομένων συγκρίσιμο με εκείνο της ΕΕ δεν μπορεί να διασφαλιστεί σε τρίτες χώρες που δεν 
είναι ασφαλείς σύμφωνα με τη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων. 
Θα θέλαμε να επισημάνουμε ότι οι ΗΠΑ, ως ασφαλής τρίτη χώρα, διαθέτουν γενικά ένα επίπεδο 
προστασίας δεδομένων συγκρίσιμο με αυτό της ΕΕ. Κατά συνέπεια, η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ είναι 
αποδεκτή εφόσον ο παραλήπτης διαθέτει πιστοποίηση σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας της ιδιωτικής 
ζωής και των προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» (DPF) ή κατάλληλες πρόσθετες εγγυήσεις. Πληροφορίες 
σχετικά με τις διαβιβάσεις σε τρίτες χώρες, συμπεριλαμβανομένων των αποδεκτών των δεδομένων, 
μπορείτε να βρείτε στην παρούσα δήλωση προστασίας δεδομένων. 
 
 
 
 
 
Αποδέκτες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
 
Στο πλαίσιο άσκησης της εμπορικής μας δραστηριότητας, συνεργαζόμαστε με διάφορους εξωτερικούς 
φορείς. Σε ορισμένες περιπτώσεις, απαιτείται διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και σε αυτούς 
τους εξωτερικούς φορείς. Διαβιβάζουμε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σε εξωτερικούς φορείς μόνο εάν 
αυτό είναι απαραίτητο στο πλαίσιο της εκτέλεσης μιας σύμβασης, εάν έχουμε εκ του νόμου υποχρέωση να 
το πράξουμε (π.χ. διαβίβαση δεδομένων σε φορολογικές αρχές), εάν έχουμε έννομο συμφέρον να 
διαβιβάσουμε τα δεδομένα σύμφωνα με το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ ή εάν υπάρχει άλλη νομική 
βάση που επιτρέπει τη διαβίβαση των δεδομένων. Όταν χρησιμοποιούμε εκτελούντες την επεξεργασία, 
διαβιβάζουμε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα των πελατών μας μόνο βάσει έγκυρης σύμβασης για την 
ανάθεση της επεξεργασίας. Στην περίπτωση κοινής επεξεργασίας, συνάπτεται σύμβαση κοινής 
επεξεργασίας. 
 
Ανάκληση της συγκατάθεσής σας για την επεξεργασία δεδομένων 
 
Πολλές πράξεις επεξεργασίας δεδομένων είναι δυνατές μόνο με τη ρητή συγκατάθεσή σας. Μπορείτε να 
ανακαλέσετε τη συγκατάθεση που έχετε ήδη δώσει ανά πάσα στιγμή. Η νομιμότητα της επεξεργασίας 
δεδομένων που πραγματοποιήθηκε μέχρι την ανάκληση δεν επηρεάζεται από την ανάκληση. 
Δικαίωμα εναντίωσης στη συλλογή δεδομένων σε ιδιαίτερες περιπτώσεις και στην απευθείας εμπορική 
προώθηση (άρθρ. 21 ΓΚΠΔ) 
 
ΟΤΑΝ Η ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΊΑ ΔΕΔΟΜΈΝΩΝ ΒΑΣΊΖΕΤΑΙ ΣΤΟ ΆΡΘΡ. 6 ΠΑΡ. 1 ΣΤΟΙΧΕΙΟ Ε) Ή ΣΤ) ΤΟΥ ΓΚΠΔ, ΈΧΕΤΕ ΑΝΑ 
ΠΑΣΑ ΣΤΙΓΜΗ ΤΟ ΔΙΚΑΊΩΜΑ ΝΑ ΑΝΤΙΤΑΧΘΕΊΤΕ ΣΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΊΑ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΏΝ ΣΑΣ ΔΕΔΟΜΈΝΩΝ ΓΙΑ 
ΛΌΓΟΥΣ ΠΟΥ ΑΠΟΡΡΈΟΥΝ ΑΠΌ ΤΗΝ ΙΔΙΑΊΤΕΡΗ ΚΑΤΆΣΤΑΣΉ ΣΑΣ. ΤΟ ΙΔΙΟ ΙΣΧΎΕΙ ΕΠΊΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΑΤΆΡΤΙΣΗ 
ΠΡΟΦΊΛ ΜΕ ΒΆΣΗ ΑΥΤΈΣ ΤΙΣ ΔΙΑΤΆΞΕΙΣ. ΜΠΟΡΕΙΤΕ ΝΑ ΒΡΕΙΤΕ ΤΗΝ ΑΝΤΊΣΤΟΙΧΗ ΝΟΜΙΚΉ ΒΆΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ  



 

 

 
ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΊΑ ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΎΣΑ ΔΉΛΩΣΗ ΠΡΟΣΤΑΣΊΑΣ ΔΕΔΟΜΈΝΩΝ. ΣΤΗΝ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΕΝΑΝΤΙΩΣΗΣ, ΔΕΝ ΘΑ 
ΕΠΕΞΕΡΓΑΖΌΜΑΣΤΕ ΠΛΈΟΝ ΤΑ ΔΕΔΟΜΈΝΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ ΣΑΣ, ΕΚΤΌΣ ΕΆΝ ΜΠΟΡΟΎΜΕ ΝΑ 
ΚΑΤΑΔΕΊΞΟΥΜΕ ΕΠΙΤΑΚΤΙΚΟΎΣ ΚΑΙ ΝΌΜΙΜΟΥΣ ΛΌΓΟΥΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΊΑ ΟΙ ΟΠΟΙΟΙ ΥΠΕΡΙΣΧΎΟΥΝ ΤΩΝ 
ΣΥΜΦΕΡΌΝΤΩΝ, ΤΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΆΤΩΝ ΚΑΙ ΤΩΝ ΕΛΕΥΘΕΡΙΏΝ ΣΑΣ Ή Η ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΊΑ ΓΊΝΕΤΑΙ ΜΕ ΣΚΟΠΌ ΤΗ 
ΘΕΜΕΛΙΩΣΗ, ΆΣΚΗΣΗ Ή ΥΠΕΡΆΣΠΙΣΗ ΝΟΜΙΚΏΝ ΑΞΙΏΣΕΩΝ (ΕΝΑΝΤΙΩΣΗ ΣΎΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟ ΆΡΘΡ. 21 ΠΑΡ. 1 
ΤΟΥ ΓΚΠΔ). 
 
ΕΆΝ ΤΑ ΔΕΔΟΜΈΝΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΎ ΧΑΡΑΚΤΉΡΑ ΠΟΥ ΣΑΣ ΑΦΟΡΟΥΝ ΥΠΟΒΆΛΛΟΝΤΑΙ ΣΕ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΊΑ ΓΙΑ 
ΣΚΟΠΟΎΣ ΑΠΕΥΘΕΙΑΣ ΕΜΠΟΡΙΚΉΣ ΠΡΟΏΘΗΣΗΣ, ΈΧΕΤΕ ΤΟ ΔΙΚΑΊΩΜΑ ΝΑ ΑΝΤΙΤΑΧΘΕΊΤΕ ΑΝΆ ΠΆΣΑ ΣΤΙΓΜΉ 
ΣΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΊΑ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΈΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΎ ΧΑΡΑΚΤΉΡΑ ΠΟΥ ΣΑΣ ΑΦΟΡΟΎΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΝ ΛΌΓΩ 
ΕΜΠΟΡΙΚΉ ΠΡΟΏΘΗΣΗ, ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΗΣ ΤΗΣ ΚΑΤΆΡΤΙΣΗΣ ΠΡΟΦΊΛ, ΕΦΟΣΟΝ ΣΧΕΤΙΖΕΤΑΙ ΜΕ ΑΥΤΗΝ 
ΤΗΝ ΆΠΕΥΘΕΙΑΣ ΕΜΠΟΡΙΚΉ ΠΡΟΏΘΗΣΗ. ΣΤΗΝ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΕΝΑΝΤΙΩΣΗΣ, ΤΑ ΔΕΔΟΜΈΝΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ 
ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ ΠΟΥ ΣΑΣ ΑΦΟΡΟΥΝ ΔΕΝ ΘΑ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΟΥΝΤΑΙ ΣΤΟ ΕΞΗΣ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΣΚΟΠΟΎΣ ΑΠΕΥΘΕΙΑΣ 
ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ (ΕΝΑΝΤΙΩΣΗ ΣΎΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟ ΆΡΘΡ. 21 ΠΑΡ. 2 ΤΟΥ ΓΚΠΔ). 
 
 
Δικαίωμα υποβολής καταγγελίας στην αρμόδια εποπτική αρχή 
 
Στην περίπτωση παραβίασης του ΓΚΠΔ, τα υποκείμενα των δεδομένων έχουν το δικαίωμα να υποβάλουν 
καταγγελία σε εποπτική αρχή, ιδίως στο κράτος μέλος της συνήθους διαμονής τους, του τόπου εργασίας 
τους ή του τόπου της εικαζόμενης παραβίασης. Το δικαίωμα υποβολής καταγγελίας δεν θίγει την άσκηση 
οποιουδήποτε άλλου διοικητικού ή δικαστικού ένδικου μέσου. 
 
Δικαίωμα στη φορητότητα των δεδομένων 
 
Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε να παραδώσουμε σε εσάς ή σε τρίτους τα δεδομένα που επεξεργαζόμαστε 
αυτόματα βάσει της συγκατάθεσής σας ή σε εκτέλεση σύμβασης σε κοινώς χρησιμοποιούμενο και 
αναγνώσιμο από μηχανήματα μορφότυπο. Εάν ζητήσετε την άμεση διαβίβαση των δεδομένων σε άλλον 
υπεύθυνο επεξεργασίας, αυτό θα γίνει μόνο εφόσον είναι τεχνικά εφικτό. 
 
 
Πρόσβαση, διόρθωση και διαγραφή 
 
Στο πλαίσιο των εφαρμοστέων νομικών διατάξεων, έχετε ανά πάσα στιγμή το δικαίωμα δωρεάν πρόσβασης 
και ενημέρωσης σχετικά με τα αποθηκευμένα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που σας αφορούν, την 
προέλευση και τον αποδέκτη τους και τον σκοπό της επεξεργασίας των δεδομένων και, κατά περίπτωση, το 
δικαίωμα διόρθωσης ή διαγραφής των εν λόγω δεδομένων. Μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας ανά 
πάσα στιγμή για το θέμα αυτό και για κάθε άλλη ερώτηση που μπορεί να έχετε σχετικά με τα δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα. 
 
Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας 
 
Έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε τον περιορισμό της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 
Για τον σκοπό αυτό, μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί μας ανά πάσα στιγμή. Το δικαίωμα περιορισμού της 
επεξεργασίας υφίσταται στις ακόλουθες περιπτώσεις: 

• Εάν αμφισβητείτε την ακρίβεια των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που διατηρούμε για εσάς, 
συνήθως χρειαζόμαστε χρόνο για να το επαληθεύσουμε. Κατά τη διάρκεια της επανεξέτασης, έχετε 
το δικαίωμα να ζητήσετε τον περιορισμό της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

• Εάν η επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων έγινε/ γίνεται παράνομα, μπορείτε να ζητήσετε 
περιορισμό της επεξεργασίας των δεδομένων αντί της διαγραφής τους. 

• Εάν δεν χρειαζόμαστε πλέον τα προσωπικά σας δεδομένα, αλλά τα χρειάζεστε εσείς για την άσκηση, 
υπεράσπιση ή θεμελίωση νομικών αξιώσεων, έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε τον περιορισμό της 
επεξεργασίας των προσωπικών σας δεδομένων αντί της διαγραφής τους. 



 

 

• Στην περίπτωση εναντίωσης σύμφωνα με το άρθρ. 21 παρ. 1 του ΓΚΠΔ, πρέπει να υπάρξει 
αξιολόγηση των δικών σας και των δικών μας συμφερόντων. Εφόσον δεν έχει ακόμη καθοριστεί 
ποιας πλευράς τα συμφέροντα υπερισχύουν, έχετε το δικαίωμα να ζητήσετε τον περιορισμό της 
επεξεργασίας των προσωπικών σας δεδομένων. 

 
Εάν έχετε περιορίσει την επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων, τα δεδομένα αυτά επιτρέπεται – με 
εξαίρεση την αποθήκευσή τους – να υποβάλλονται σε επεξεργασία μόνο με τη συγκατάθεσή σας ή για τη 
θεμελίωση, άσκηση ή υπεράσπιση νομικών αξιώσεων ή για την προστασία των δικαιωμάτων άλλου 
φυσικού ή νομικού προσώπου ή για λόγους σημαντικού δημόσιου συμφέροντος της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή 
ενός κράτους μέλους. 
 
Κρυπτογράφηση SSL ή TLS 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί κρυπτογράφηση SSL ή TLS για λόγους ασφαλείας και για την προστασία της 
μετάδοσης εμπιστευτικού περιεχομένου, όπως παραγγελίες ή ερωτήματα που μας στέλνετε ως διαχειριστή 
του ιστότοπου. Μπορείτε να αναγνωρίσετε μια κρυπτογραφημένη σύνδεση από το γεγονός ότι η γραμμή 
διεύθυνσης του προγράμματος περιήγησης αλλάζει από «http://» σε «https://» και από το σύμβολο 
κλειδαριάς στη γραμμή του προγράμματος περιήγησης. 
Εάν είναι ενεργοποιημένη η κρυπτογράφηση SSL ή TLS, τα δεδομένα που μας διαβιβάζετε δεν μπορούν να 
διαβαστούν από τρίτους. 
 
Εναντίωση σε διαφημιστικά μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
 
Με το παρόν δηλώνουμε ότι δεν επιθυμούμε τη χρήση των στοιχείων επικοινωνίας που δημοσιεύονται στο 
πλαίσιο της υποχρέωσης αναγραφής τους για την αποστολή διαφημιστικού και πληροφοριακού υλικού που 
δεν έχουμε ζητήσει ρητά. Οι διαχειριστές των σελίδων διατηρούν ρητά το δικαίωμα να κινήσουν νομικές 
διαδικασίες στην περίπτωση ανεπιθύμητης αποστολής διαφημιστικών πληροφοριών, για παράδειγμα μέσω 
μηνυμάτων spam. 
 
 
 

4. Συλλογή δεδομένων στον ιστότοπο 
 
Cookies 
 
Στις ιστοσελίδες μας χρησιμοποιούνται τα λεγόμενα «cookies». Τα cookies είναι μικρά πακέτα δεδομένων 
και δεν προκαλούν καμία βλάβη στην τερματική συσκευή σας. Αποθηκεύονται στην τερματική συσκευή σας 
είτε προσωρινά για τη διάρκεια μιας σύνδεσης (session cookies) είτε μόνιμα (μόνιμα cookies). Τα session 
cookies διαγράφονται αυτόματα στο τέλος της επίσκεψής σας. Τα μόνιμα cookies παραμένουν 
αποθηκευμένα στην τερματική συσκευή σας μέχρι να τα διαγράψετε εσείς οι ίδιοι ή μέχρι να διαγραφούν 
αυτόματα από το πρόγραμμα περιήγησης διαδικτύου που χρησιμοποιείτε. 
 
Τα cookies μπορεί να προέρχονται από εμάς (first-party cookies) ή από τρίτες εταιρείες (τα λεγόμενα third-
party cookies). Τα cookies τρίτων επιτρέπουν την ενσωμάτωση ορισμένων υπηρεσιών τρίτων εταιρειών σε 
ιστότοπους (π.χ. cookies για την επεξεργασία υπηρεσιών πληρωμών). 
 
Τα cookies έχουν διάφορες λειτουργίες. Πολλά cookies είναι τεχνικά απαραίτητα, καθώς ορισμένες 
λειτουργίες του ιστότοπου δεν θα λειτουργούσαν χωρίς αυτά (π.χ. η λειτουργία του καλαθιού αγορών ή η 
προβολή βίντεο). Άλλα cookies μπορεί να χρησιμοποιηθούν για την αξιολόγηση της συμπεριφοράς των 
χρηστών ή για διαφημιστικούς σκοπούς. 
 
Τα cookies που είναι απαραίτητα για τη διεξαγωγή της διαδικασίας ηλεκτρονικής επικοινωνίας, για την 
παροχή ορισμένων λειτουργιών που έχετε ζητήσει (π.χ. για τη λειτουργία καλαθιού αγορών) ή για τη 
βελτιστοποίηση του ιστότοπου (π.χ. cookies για τη μέτρηση του διαδικτυακού κοινού) (απαραίτητα cookies)  



 

 

 
αποθηκεύονται βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ, εφόσον δεν αναφέρεται άλλη νομική βάση. 
Ο διαχειριστής του ιστότοπου έχει έννομο συμφέρον να προβαίνει σε αποθήκευση των απαραίτητων 
cookies για την τεχνικά άψογη και βελτιστοποιημένη παροχή των υπηρεσιών του. Εάν έχει ζητηθεί η 
συγκατάθεση για την αποθήκευση cookies και άλλων ανάλογων τεχνολογιών αναγνώρισης, η επεξεργασία 
πραγματοποιείται αποκλειστικά βάσει αυτής της συγκατάθεσης (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) ΓΚΠΔ και 
άρθρ. 25 παρ. 1 TTDSG). Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
 
Μπορείτε να ρυθμίσετε το πρόγραμμα περιήγησής σας έτσι ώστε να ενημερώνεστε για την τοποθέτηση 
cookies και να επιτρέπετε τα cookies μόνο σε μεμονωμένες περιπτώσεις, να αποκλείετε την αποδοχή των 
cookies για ορισμένες περιπτώσεις ή γενικά και να ενεργοποιείτε την αυτόματη διαγραφή των cookies όταν 
κλείνετε το πρόγραμμα περιήγησης. Εάν τα cookies απενεργοποιηθούν, η λειτουργικότητα αυτού του 
ιστότοπου ενδέχεται να είναι περιορισμένη. 
Μπορείτε να μάθετε ποια cookies και ποιες υπηρεσίες χρησιμοποιούνται σε αυτόν τον ιστότοπο στην 
παρούσα δήλωση προστασίας δεδομένων. 
 
Συγκατάθεση με την Usercentrics 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί την τεχνολογία παροχής συγκατάθεσης της Usercentrics, με σκοπό τη λήψη 
της συγκατάθεσής σας για την αποθήκευση ορισμένων cookies στην τερματική συσκευή σας ή για τη χρήση 
ορισμένων τεχνολογιών και την καταγραφή της σύμφωνα με τη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων. Ο 
πάροχος αυτής της τεχνολογίας είναι η Usercentrics GmbH, Sendlinger Straße 7, 80331 Μόναχο, Γερμανία, 
ιστότοπος: https://usercentrics.com/de/ (εφεξής «Usercentrics»). 
 
Όταν εισέρχεστε στον ιστότοπό μας, διαβιβάζονται στη Usercentrics τα ακόλουθα δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα: 

• Η συγκατάθεσή σας ή η ανάκληση της συγκατάθεσής σας 
• Η διεύθυνση IP σας 
• Πληροφορίες σχετικά με το πρόγραμμα περιήγησής σας 
• Πληροφορίες για την τερματική συσκευή σας 
• Ώρα της επίσκεψής σας στον ιστότοπο 

 
 
 
 
 
Επιπλέον, η Usercentrics αποθηκεύει ένα cookie στο πρόγραμμα περιήγησής σας, προκειμένου να μπορεί να 
σας συσχετίσει με τη συγκατάθεση που δώσατε ή την ανάκλησή της. Τα δεδομένα που συλλέγονται με 
αυτόν τον τρόπο αποθηκεύονται μέχρι να μας ζητήσετε να τα διαγράψουμε, να διαγράψετε εσείς οι ίδιοι το 
cookie της Usercentrics ή να πάψει να ισχύει ο σκοπός για την αποθήκευσή τους. Οι υποχρεωτικές νόμιμες 
υποχρεώσεις διατήρησης δεν επηρεάζονται. 
Χρησιμοποιούμε την Usercentrics για να λάβουμε την προβλεπόμενη από τον νόμο συγκατάθεση για τη 
χρήση ορισμένων τεχνολογιών. Η σχετική νομική βάση είναι το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο γ) του ΓΚΠΔ. 
 
Συγκατάθεση με Cookiebot 
 
Ο ιστότοπός μας χρησιμοποιεί την τεχνολογία παροχής συγκατάθεσης της Cookiebot, με σκοπό τη λήψη της 
συγκατάθεσής σας για την αποθήκευση ορισμένων cookies στην τερματική συσκευή σας ή για τη χρήση 
ορισμένων τεχνολογιών και την καταγραφή της σύμφωνα με τη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων. Ο 
πάροχος αυτής της τεχνολογίας είναι η Cybot A/S, Havnegade 39, 1058 Κοπεγχάγη, Δανία (εφεξής 
«Cookiebot»). 
 
Όταν επισκέπτεστε τον ιστότοπό μας, δημιουργείται μια σύνδεση με τους διακομιστές της Cookiebot, 
προκειμένου να ληφθεί η συγκατάθεσή σας και άλλες δηλώσεις σχετικά με τη χρήση των cookies. Στη  



 

 

 
συνέχεια, η Cookiebot αποθηκεύει ένα cookie στο πρόγραμμα περιήγησής σας, προκειμένου να μπορεί να 
σας συσχετίσει με τη συγκατάθεση που δώσατε ή την ανάκλησή της. Τα δεδομένα που συλλέγονται με 
αυτόν τον τρόπο αποθηκεύονται μέχρι να μας ζητήσετε να τα διαγράψουμε, να διαγράψετε εσείς οι ίδιοι το 
cookie της Cookiebot ή να πάψει να ισχύει ο σκοπός για την αποθήκευσή τους. Οι υποχρεωτικές νόμιμες 
υποχρεώσεις διατήρησης δεν επηρεάζονται. 
 
Χρησιμοποιούμε την Cookiebot για να λάβουμε την προβλεπόμενη από τον νόμο συγκατάθεση για τη χρήση 
των cookies. Η σχετική νομική βάση είναι το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο γ) του ΓΚΠΔ. 
 
Αρχεία καταγραφής διακομιστή 
 
Ο πάροχος των σελίδων συλλέγει και αποθηκεύει αυτόματα πληροφορίες στα λεγόμενα αρχεία καταγραφής 
διακομιστή, τα οποία το πρόγραμμα περιήγησής σας διαβιβάζει αυτόματα σε εμάς. Αυτά είναι: 

• ο τύπος και ή έκδοση του προγράμματος περιήγησης 
• το χρησιμοποιούμενο λειτουργικό σύστημα 
• το URL παραπομπής 
• το όνομα κεντρικού υπολογιστή του υπολογιστή πρόσβασης 
• η ώρα του αιτήματος του διακομιστή 
• η διεύθυνση IP 

 
Τα δεδομένα αυτά δεν συγχωνεύονται με άλλες πηγές δεδομένων. 
Η συλλογή αυτών των δεδομένων βασίζεται στο άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. Ο διαχειριστής του 
ιστότοπου έχει έννομο συμφέρον για την τεχνικά άψογη παρουσίαση και βελτιστοποίηση του ιστότοπού του 
– για τον λόγο αυτό, απαιτείται η συλλογή των αρχείων καταγραφής διακομιστή. 
 
Φόρμα επικοινωνίας 
 
Όταν μας στέλνετε ερωτήματα μέσω της φόρμας επικοινωνίας, τα στοιχεία σας από τη φόρμα ερωτήματος, 
συμπεριλαμβανομένων των στοιχείων επικοινωνίας που έχετε αναγράψει εκεί, αποθηκεύονται από εμάς με 
σκοπό την επεξεργασία του ερωτήματος και για την περίπτωση επακόλουθων ερωτημάτων. Δεν 
διαβιβάζουμε αυτά τα δεδομένα χωρίς τη συγκατάθεσή σας. 
 
Η επεξεργασία αυτών των δεδομένων βασίζεται στο άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο β) του ΓΚΠΔ, εφόσον το αίτημά 
σας σχετίζεται με την εκτέλεση σύμβασης ή είναι απαραίτητο να ληφθούν μέτρα πριν από τη σύναψη 
σύμβασης. Σε όλες τις άλλες περιπτώσεις, η επεξεργασία βασίζεται στο έννομο συμφέρον μας για την 
αποτελεσματική διεκπεραίωση των ερωτημάτων που μας απευθύνετε (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) ΓΚΠΔ) ή 
στη συγκατάθεσή σας (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) ΓΚΠΔ), εφόσον έχει ζητηθεί. Η συγκατάθεση μπορεί να 
ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
 
 
Διατηρούμε τα δεδομένα που καταχωρίζετε στη φόρμα επικοινωνίας μέχρι να μας ζητήσετε να τα 
διαγράψουμε, να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας για την αποθήκευσή τους ή να πάψει να ισχύει ο 
σκοπός για την αποθήκευση των δεδομένων (π.χ. αφού ολοκληρώσουμε την επεξεργασία του ερωτήματός 
σας). Οι υποχρεωτικές νομοθετικές διατάξεις – ιδίως οι περίοδοι διατήρησης – δεν επηρεάζονται. 
 
Αίτημα μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, τηλεφώνου ή φαξ 
 
Εάν επικοινωνήσετε μαζί μας μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, τηλεφώνου ή φαξ, θα αποθηκεύσουμε και 
θα επεξεργαστούμε το αίτημά σας μαζί με όλα τα σχετικά δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα (όνομα, 
ερώτημα) με σκοπό τη διεκπεραίωση του αιτήματός σας. Δεν διαβιβάζουμε αυτά τα δεδομένα χωρίς τη 
συγκατάθεσή σας. 
 
 



 

 

 
Η επεξεργασία αυτών των δεδομένων βασίζεται στο άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο β) του ΓΚΠΔ, εφόσον το αίτημά 
σας σχετίζεται με την εκτέλεση σύμβασης ή είναι απαραίτητο να ληφθούν μέτρα πριν από τη σύναψη 
σύμβασης. Σε όλες τις άλλες περιπτώσεις, η επεξεργασία βασίζεται στο έννομο συμφέρον μας για την 
αποτελεσματική διεκπεραίωση των ερωτημάτων που μας απευθύνετε (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) ΓΚΠΔ) ή 
στη συγκατάθεσή σας (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) ΓΚΠΔ), εφόσον έχει ζητηθεί. Η συγκατάθεση μπορεί να 
ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
 
Διατηρούμε τα δεδομένα που μας στέλνετε μέσω αιτημάτων επικοινωνίας μέχρι να μας ζητήσετε να τα 
διαγράψουμε, να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας για την αποθήκευσή τους ή να πάψει να ισχύει ο 
σκοπός για την αποθήκευση των δεδομένων (π.χ. αφού ολοκληρώσουμε την επεξεργασία του αιτήματός 
σας). Οι υποχρεωτικές νομοθετικές διατάξεις – ιδίως οι νόμιμες περίοδοι διατήρησης – δεν επηρεάζονται. 
 
Εγγραφή στον ιστότοπο 
 
Μπορείτε να εγγραφείτε σε αυτόν τον ιστότοπο για να χρησιμοποιήσετε τις διαθέσιμες πρόσθετες 
λειτουργίες. Χρησιμοποιούμε τα δεδομένα που καταχωρίζετε κατά την εγγραφή σας μόνο για τη χρήση της 
αντίστοιχης προσφοράς ή υπηρεσίας για την οποία έχετε εγγραφεί. Τα υποχρεωτικά στοιχεία που ζητούνται 
κατά την εγγραφή πρέπει να είναι πλήρη. Διαφορετικά, η εγγραφή θα απορρίπτεται. 
Για σημαντικές αλλαγές, π.χ. στο εύρος των προσφερόμενων προϊόντων και υπηρεσιών ή σε περίπτωση 
τεχνικά αναγκαίων αλλαγών, χρησιμοποιούμε τη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που δώσατε κατά 
την εγγραφή σας για να σας ενημερώσουμε. 
 
Τα δεδομένα που εισάγονται κατά την εγγραφή υποβάλλονται σε επεξεργασία με σκοπό τη σύναψη της 
σχέσης χρήστη που δημιουργείται με την εγγραφή και, εάν είναι απαραίτητο, για τη σύναψη περαιτέρω 
συμβάσεων (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο β) ΓΚΠΔ). 
Τα δεδομένα που συλλέγονται κατά την εγγραφή θα αποθηκεύονται από εμάς για όσο διάστημα είστε 
εγγεγραμμένοι σε αυτόν τον ιστότοπο και, στη συνέχεια, θα διαγράφονται. Οι νόμιμες περίοδοι διατήρησης 
δεν επηρεάζονται. 
 

5. Μέσα κοινωνικής δικτύωσης 
 
Facebook 
 
Σε αυτόν τον ιστότοπο έχουν ενσωματωθεί στοιχεία του κοινωνικού δικτύου Facebook. Ο πάροχος αυτής της 
υπηρεσίας είναι η Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Δουβλίνο 2, Ιρλανδία. Ωστόσο, 
σύμφωνα με το Facebook, τα δεδομένα που συλλέγονται διαβιβάζονται επίσης στις ΗΠΑ και σε άλλες τρίτες 
χώρες. 
 
Μια επισκόπηση των στοιχείων κοινωνικής δικτύωσης του Facebook μπορείτε να βρείτε εδώ: 
https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=en_US.  
 
Όταν το στοιχείο κοινωνικής δικτύωσης είναι ενεργό, δημιουργείται μια απευθείας σύνδεση μεταξύ της 
τερματικής συσκευής σας και του διακομιστή του Facebook. Με τον τρόπο αυτό, το Facebook ενημερώνεται 
ότι έχετε επισκεφθεί αυτόν τον ιστότοπο με τη διεύθυνση IP σας. Εάν κάνετε κλικ στο κουμπί «Like» του 
Facebook ενώ είστε συνδεδεμένοι στον λογαριασμό σας στο Facebook, μπορείτε να συνδέσετε το 
περιεχόμενο αυτού του ιστότοπου με το προφίλ σας στο Facebook. Αυτό επιτρέπει στο Facebook να 
συσχετίσει την επίσκεψή σας στον ιστότοπο με τον λογαριασμό χρήστη σας.  
 
Θα θέλαμε να επισημάνουμε ότι εμείς, ως πάροχος των σελίδων, δεν έχουμε καμία γνώση του 
περιεχομένου των μεταδιδόμενων δεδομένων ή της χρήσης τους από το Facebook. Για περισσότερες 
πληροφορίες, ανατρέξτε στην Πολιτική απορρήτου του Facebook στη διεύθυνση:  
https://el-gr.facebook.com/privacy/explanation.   
 



 

 

 
Εφόσον έχει ληφθεί συγκατάθεση (consent), η προαναφερόμενη υπηρεσία χρησιμοποιείται βάσει του 
άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά 
πάσα στιγμή. Εφόσον δεν έχει ληφθεί συγκατάθεση, η χρήση της υπηρεσίας βασίζεται στο έννομο 
συμφέρον μας να έχουμε μια όσο το δυνατόν πιο ολοκληρωμένη παρουσία στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 
 
Στον βαθμό που τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα συλλέγονται στον ιστότοπό μας με τη βοήθεια του 
εργαλείου που περιγράφεται εδώ και προωθούνται στο Facebook, εμείς και η Meta Platforms Ireland 
Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Δουβλίνο 2, Ιρλανδία, είμαστε από κοινού υπεύθυνοι 
για την επεξεργασία των δεδομένων (άρθρ. 26 ΓΚΠΔ). Η κοινή ευθύνη περιορίζεται αποκλειστικά στη 
συλλογή των δεδομένων και τη διαβίβασή τους στο Facebook. Η επεξεργασία από το Facebook που 
πραγματοποιείται μετά τη διαβίβαση δεν αποτελεί μέρος της κοινής ευθύνης. Οι υποχρεώσεις που μας 
αναλογούν από κοινού καθορίστηκαν σε μια κοινή συμφωνία επεξεργασίας.  
Το κείμενο της συμφωνίας είναι διαθέσιμο στη διεύθυνση: 
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum.  
 
Σύμφωνα με αυτή τη συμφωνία, είμαστε υπεύθυνοι για την παροχή των πληροφοριών σχετικά με την 
προστασία δεδομένων κατά τη χρήση του εργαλείου Facebook και για την ασφαλή ενσωμάτωση του 
εργαλείου στον ιστότοπό μας σύμφωνα με τη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων. Το Facebook είναι 
υπεύθυνο για την ασφάλεια των δεδομένων των προϊόντων του Facebook. Μπορείτε να ασκείτε τα 
δικαιώματα που αφορούν στα υποκείμενα των δεδομένων (π.χ. αιτήματα για πληροφορίες) σχετικά με τα 
δεδομένα που επεξεργάζεται το Facebook απευθείας έναντι του Facebook. Εάν ασκήσετε τα δικαιώματα του 
υποκειμένου των δεδομένων έναντι της εταιρείας μας, είμαστε υποχρεωμένοι να τα διαβιβάσουμε στο 
Facebook. 
 
Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ: 
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum, https://de-
de.facebook.com/help/566994660333381 και https://www.facebook.com/policy.php.  
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων.  
 
Για περισσότερες πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active  
 
X (πρώην Twitter) 
 
Σε αυτόν τον ιστότοπο ενσωματώνονται λειτουργίες της υπηρεσίας Twitter. Αυτές οι λειτουργίες 
προσφέρονται από την Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Δουβλίνο 2, 
D02 AX07, Ιρλανδία. 
 
Όταν το στοιχείο κοινωνικής δικτύωσης είναι ενεργό, δημιουργείται μια απευθείας σύνδεση μεταξύ της 
τερματικής συσκευής σας και του διακομιστή του Twitter. Το Twitter λαμβάνει έτσι πληροφορίες σχετικά με 
την επίσκεψή σας σε αυτόν τον ιστότοπο. Χρησιμοποιώντας το Twitter και τη λειτουργία «Re-Tweet», οι 
ιστότοποι που επισκέπτεστε συνδέονται με τον λογαριασμό σας στο Twitter και γίνονται γνωστοί σε άλλους 
χρήστες. Θα θέλαμε να επισημάνουμε ότι εμείς, ως πάροχος των σελίδων, δεν έχουμε καμία γνώση του 
περιεχομένου των μεταδιδόμενων δεδομένων ή της χρήσης τους από το Twitter.  
Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην πολιτική προστασίας προσωπικών δεδομένων του Twitter 
στη διεύθυνση: https://twitter.com/el/privacy.  



 

 

 
Εφόσον έχει ληφθεί συγκατάθεση (consent), η προαναφερόμενη υπηρεσία χρησιμοποιείται βάσει του 
άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά 
πάσα στιγμή. Εφόσον δεν έχει ληφθεί συγκατάθεση, η χρήση της υπηρεσίας βασίζεται στο έννομο 
συμφέρον μας να έχουμε μια όσο το δυνατόν πιο ολοκληρωμένη παρουσία στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 
Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ: https://gdpr.twitter.com/en/controller-to-controller-
transfers.html.  
 
Μπορείτε να αλλάξετε τις ρυθμίσεις απορρήτου του Twitter από τις ρυθμίσεις του λογαριασμού σας στη 
διεύθυνση https://twitter.com/account/settings. 
 
Instagram 
 
Σε αυτόν τον ιστότοπο ενσωματώνονται λειτουργίες της υπηρεσίας Instagram. Οι λειτουργίες αυτές 
προσφέρονται από την Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, 
Δουβλίνο 2, Ιρλανδία. 
 
Όταν το στοιχείο κοινωνικής δικτύωσης είναι ενεργό, δημιουργείται μια απευθείας σύνδεση μεταξύ της 
τερματικής συσκευής σας και του διακομιστή του Instagram. Το Instagram λαμβάνει έτσι πληροφορίες 
σχετικά με την επίσκεψή σας σε αυτόν τον ιστότοπο. 
 
Εάν είστε συνδεδεμένοι στο λογαριασμό σας στο Instagram, μπορείτε να συνδέσετε το περιεχόμενο αυτού 
του ιστότοπου με το προφίλ σας στο Instagram κάνοντας κλικ στο κουμπί Instagram. Αυτό επιτρέπει στο 
Instagram να συσχετίσει την επίσκεψή σας στον ιστότοπο με τον λογαριασμό χρήστη σας. Θα θέλαμε να 
επισημάνουμε ότι εμείς, ως πάροχος των σελίδων, δεν έχουμε καμία γνώση του περιεχομένου των 
μεταδιδόμενων δεδομένων ή της χρήσης τους από το Instagram. 
 
Εφόσον έχει ληφθεί συγκατάθεση (consent), η προαναφερόμενη υπηρεσία χρησιμοποιείται βάσει του 
άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά 
πάσα στιγμή. Εφόσον δεν έχει ληφθεί συγκατάθεση, η χρήση της υπηρεσίας βασίζεται στο έννομο 
συμφέρον μας να έχουμε μια όσο το δυνατόν πιο ολοκληρωμένη παρουσία στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 
 
Στον βαθμό που τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα συλλέγονται στον ιστότοπό μας με τη βοήθεια του 
εργαλείου που περιγράφεται εδώ και προωθούνται στο Facebook ή το Instagram, εμείς και η Meta 
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Δουβλίνο 2, Ιρλανδία είμαστε από 
κοινού υπεύθυνοι για την επεξεργασία των δεδομένων (άρθρ. 26 ΓΚΠΔ). Η κοινή ευθύνη περιορίζεται 
αποκλειστικά στη συλλογή των δεδομένων και τη διαβίβασή τους στο Facebook ή το Instagram. Η 
επεξεργασία από το Facebook ή το Instagram που πραγματοποιείται μετά τη διαβίβαση δεν αποτελεί μέρος 
της κοινής ευθύνης. Οι υποχρεώσεις που μας αναλογούν από κοινού καθορίστηκαν σε μια κοινή συμφωνία 
επεξεργασίας. Το κείμενο της συμφωνίας είναι διαθέσιμο στη διεύθυνση: 
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum.  
 
Σύμφωνα με αυτή τη συμφωνία, είμαστε υπεύθυνοι για την παροχή των πληροφοριών σχετικά με την 
προστασία δεδομένων κατά τη χρήση του εργαλείου Facebook ή Instagram και για την ασφαλή ενσωμάτωση 
του εργαλείου στον ιστότοπό μας σύμφωνα με τη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων. Το Facebook 
είναι υπεύθυνο για την ασφάλεια των δεδομένων των προϊόντων του Facebook και του Instagram. Μπορείτε 
να ασκείτε τα δικαιώματα που αφορούν στα υποκείμενα των δεδομένων (π.χ. αιτήματα για πληροφορίες) 
σχετικά με τα δεδομένα που επεξεργάζεται το Facebook ή το Instagram απευθείας έναντι του Facebook.  
Εάν ασκήσετε τα δικαιώματα του υποκειμένου των δεδομένων έναντι της εταιρείας μας, είμαστε 
υποχρεωμένοι να τα διαβιβάσουμε στο Facebook. 
 
Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ:  



 

 

 
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum, 
https://help.instagram.com/519522125107875 και https://de-de.facebook.com/help/566994660333381.  
 
Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην πολιτική απορρήτου του Instagram: 
https://instagram.com/about/legal/privacy/.  
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων.  
 
Για περισσότερες πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active  
 
Tumblr 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί κουμπιά και άλλα στοιχεία της υπηρεσίας Tumblr. Ο πάροχος είναι η 
Tumblr, Inc., 35 East 21st St, 10th Floor, New York, NY 10010, ΗΠΑ. 
 
Όταν είναι ενεργό το στοιχείο κοινωνικής δικτύωσης, δημιουργείται μια απευθείας σύνδεση μεταξύ της 
τερματικής συσκευής σας και του διακομιστή Tumblr. Το Tumblr λαμβάνει έτσι πληροφορίες σχετικά με την 
επίσκεψή σας σε αυτόν τον ιστότοπο. 
 
Τα κουμπιά Tumblr σας επιτρέπουν να κοινοποιήσετε μια δημοσίευση ή σελίδα στο Tumblr ή να 
ακολουθήσετε τον πάροχο στο Tumblr. Όταν επισκέπτεστε έναν από τους ιστότοπούς μας με κουμπί Tumblr, 
το πρόγραμμα περιήγησης δημιουργεί μια απευθείας σύνδεση με τους διακομιστές του Tumblr. Δεν έχουμε 
καμία επιρροή στο εύρος των δεδομένων που συλλέγει και διαβιβάζει το Tumblr μέσω του συγκεκριμένου 
plugin. Ανάλογα με την τρέχουσα κατάσταση, διαβιβάζονται η διεύθυνση IP του χρήστη και η διεύθυνση URL 
του αντίστοιχου ιστότοπου. 
 
Εφόσον έχει ληφθεί συγκατάθεση (consent), η προαναφερόμενη υπηρεσία χρησιμοποιείται βάσει του 
άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά 
πάσα στιγμή. Εφόσον δεν έχει ληφθεί συγκατάθεση, η χρήση της υπηρεσίας βασίζεται στο έννομο 
συμφέρον μας να έχουμε μια όσο το δυνατόν πιο ολοκληρωμένη παρουσία στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 
Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην πολιτική απορρήτου του Tumblr στη διεύθυνση: 
https://www.tumblr.com/privacy/en_eu.  
 
LinkedIn 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί στοιχεία του δικτύου LinkedIn. Ο πάροχος είναι η LinkedIn Ireland Unlimited 
Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Δουβλίνο 2, Ιρλανδία. 
 
Με κάθε προβολή μιας σελίδας του ιστότοπου που περιέχει στοιχεία από το LinkedIn, δημιουργείται μια 
σύνδεση με τους διακομιστές του LinkedIn. Το LinkedIn ενημερώνεται ότι έχετε επισκεφθεί αυτόν τον 
ιστότοπο με τη διεύθυνση IP σας. Εάν κάνετε κλικ στο κουμπί «Recommend» (Σύσταση) του LinkedIn και 
είστε συνδεδεμένοι στο λογαριασμό σας στο LinkedIn, είναι δυνατόν το LinkedIn να συσχετίσει την 
επίσκεψή σας σε αυτόν τον ιστότοπο με εσάς και τον λογαριασμό χρήστη σας. Θα θέλαμε να επισημάνουμε 
ότι εμείς, ως πάροχος των σελίδων, δεν έχουμε καμία γνώση του περιεχομένου των μεταδιδόμενων 
δεδομένων ή της χρήσης τους από το LinkedIn. 
Εφόσον έχει ληφθεί συγκατάθεση (consent), η προαναφερόμενη υπηρεσία χρησιμοποιείται βάσει του 
άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά  



 

 

 
πάσα στιγμή. Εφόσον δεν έχει ληφθεί συγκατάθεση, η χρήση της υπηρεσίας βασίζεται στο έννομο 
συμφέρον μας να έχουμε μια όσο το δυνατόν πιο ολοκληρωμένη παρουσία στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 
Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ: 
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/62538/datenubertragung-aus-der-eu-dem-ewr-und-der-
schweiz?lang=de  
 
Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην πολιτική απορρήτου του LinkedIn στη διεύθυνση: 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.  
 
 
XING 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί στοιχεία του δικτύου XING. Ο πάροχος είναι η New Work SE, 
Dammtorstraße 30, 20354 Hamburg, Γερμανία. 
 
Με κάθε προβολή μίας από τις σελίδες μας που περιέχουν στοιχεία από το XING, δημιουργείται μια 
σύνδεση με τους διακομιστές του XING. Απ’ όσο γνωρίζουμε, δεν αποθηκεύονται δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα κατά τη διαδικασία αυτή. Ειδικότερα, δεν αποθηκεύονται διευθύνσεις IP, ούτε αξιολογείται η 
συμπεριφορά χρήσης. 
 
Εφόσον έχει ληφθεί συγκατάθεση (consent), η προαναφερόμενη υπηρεσία χρησιμοποιείται βάσει του 
άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά 
πάσα στιγμή. Εφόσον δεν έχει ληφθεί συγκατάθεση, η χρήση της υπηρεσίας βασίζεται στο έννομο 
συμφέρον μας να έχουμε μια όσο το δυνατόν πιο ολοκληρωμένη παρουσία στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. 
Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την προστασία δεδομένων και το κουμπί XING Share μπορείτε να 
βρείτε στη  
 
Δήλωση προστασίας δεδομένων του XING στη διεύθυνση: 
https://www.xing.com/app/share?op=data_protection. 
 

6. Εργαλεία ανάλυσης και διαφήμισης 
 
Google Tag Manager 
 
Χρησιμοποιούμε το Google Tag Manager. Ο πάροχος είναι η Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow 
Street, Δουβλίνο 4, Ιρλανδία. 
 
Το Google Tag Manager είναι ένα εργαλείο που μας επιτρέπει να ενσωματώσουμε στον ιστότοπό μας 
εργαλεία ανάλυσης επισκεψιμότητας ή στατιστικά εργαλεία και άλλες τεχνολογίες. Το ίδιο το Google Tag 
Manager δεν δημιουργεί προφίλ χρηστών, δεν αποθηκεύει cookies και δεν πραγματοποιεί ανεξάρτητες 
αναλύσεις. Χρησιμοποιείται μόνο για τη διαχείριση και την εμφάνιση των εργαλείων που ενσωματώνονται 
μέσω αυτού. Ωστόσο, το Google Tag Manager συλλέγει τη διεύθυνση IP σας, η οποία μπορεί επίσης να 
μεταφερθεί στη μητρική εταιρεία της Google στις Ηνωμένες Πολιτείες. 
 
Η χρήση του Google Tag Manager βασίζεται στο άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. Ο διαχειριστής του 
ιστότοπου έχει έννομο συμφέρον για τη γρήγορη και απλή ενσωμάτωση και διαχείριση διαφόρων 
εργαλείων στον ιστότοπό του. Εάν ζητήθηκε ανάλογη συγκατάθεση, η επεξεργασία διενεργείται 
αποκλειστικά βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 παρ. 1 του ομοσπονδιακού 
νόμου για την προστασία δεδομένων στις τηλεπικοινωνίες και τα τηλεμέσα (TTDSG), εφόσον η συγκατάθεση 
περιλαμβάνει την αποθήκευση cookies ή την πρόσβαση σε πληροφορίες στην τερματική συσκευή του 
χρήστη (π.χ. ψηφιακά αποτυπώματα συσκευών) κατά την έννοια του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να 
ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 



 

 

 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων. Για περισσότερες πληροφορίες, 
επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
 
 
Google Analytics 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί λειτουργίες της υπηρεσίας ανάλυσης ιστού Google Analytics. Ο πάροχος 
είναι η Google Ireland Limited («Google»), Gordon House, Barrow Street, Δουβλίνο 4, Ιρλανδία. 
 
Το Google Analytics επιτρέπει στον διαχειριστή του ιστότοπου να αναλύει τη συμπεριφορά των επισκεπτών 
του ιστότοπου. Με τον τρόπο αυτό, ο διαχειριστής του ιστότοπου λαμβάνει διάφορα δεδομένα χρήσης, 
όπως οι προβολές σελίδων, η διάρκεια της επίσκεψης, τα χρησιμοποιούμενα λειτουργικά συστήματα και η 
προέλευση του χρήστη. Τα δεδομένα αυτά συνοψίζονται σε ένα αναγνωριστικό χρήστη και αντιστοιχίζονται 
με την εκάστοτε τερματική συσκευή του επισκέπτη του ιστότοπου. 
 
Επιπλέον, το Google Analytics μας επιτρέπει να καταγράφουμε, μεταξύ άλλων, τις κινήσεις κύλισης και τις 
κινήσεις και τα κλικ του ποντικιού. Επιπλέον, το Google Analytics χρησιμοποιεί διάφορες προσεγγίσεις 
μοντελοποίησης για να συμπληρώσει τις ομάδες δεδομένων που συλλέγονται και χρησιμοποιεί τεχνολογίες 
μηχανικής μάθησης στην ανάλυση δεδομένων. 
 
Το Google Analytics χρησιμοποιεί τεχνολογίες που επιτρέπουν την αναγνώριση του χρήστη με σκοπό την 
ανάλυση της συμπεριφοράς του (π.χ. cookies ή ψηφιακά αποτυπώματα συσκευών). Κατά κανόνα, οι 
πληροφορίες που συλλέγει η Google σχετικά με τη χρήση αυτού του ιστότοπου μεταφέρονται και 
αποθηκεύονται σε έναν διακομιστή της Google στις ΗΠΑ. 
 
Η χρήση αυτής της υπηρεσίας βασίζεται στη συγκατάθεσή σας σύμφωνα με το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) 
του ΓΚΠΔ και το άρθρο 25 παρ. 1 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
 
Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ: 
https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/. 
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων. Για περισσότερες πληροφορίες, 
επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
 
Plugin προγράμματος περιήγησης 
 
Μπορείτε να αποτρέψετε τη συλλογή και την επεξεργασία των δεδομένων σας από την Google, κάνοντας 
λήψη και εγκατάσταση του plugin προγράμματος περιήγησης από τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en.  
 



 

 

 
Μπορείτε να βρείτε περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο το Google Analytics 
χειρίζεται τα δεδομένα των χρηστών στην Πολιτική Απορρήτου της Google: 
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=el. 
 
Επεξεργασία παραγγελιών 
 
Έχουμε συνάψει σύμβαση επεξεργασίας παραγγελιών με την Google και εφαρμόζουμε πλήρως τις αυστηρές 
απαιτήσεις των γερμανικών αρχών προστασίας δεδομένων κατά τη χρήση του Google Analytics. 
 
Μέτρηση ηλεκτρονικού εμπορίου Google Analytics 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί τη λειτουργία «μέτρησης ηλεκτρονικού εμπορίου» του Google Analytics. 
Με τη βοήθεια της μέτρησης ηλεκτρονικού εμπορίου, ο διαχειριστής του ιστότοπου μπορεί να αναλύσει την 
αγοραστική συμπεριφορά των επισκεπτών του ιστότοπου, προκειμένου να βελτιώσει τις ηλεκτρονικές 
εκστρατείες μάρκετινγκ. Στο πλαίσιο αυτό, συλλέγονται πληροφορίες, όπως π.χ. οι παραγγελίες που έχουν 
πραγματοποιηθεί, η μέση αξία των παραγγελιών, τα έξοδα αποστολής και ο χρόνος από την προβολή έως 
την αγορά ενός  
 
 
προϊόντος. Τα δεδομένα αυτά μπορούν να συνοψιστούν από την Google σε ένα αναγνωριστικό συναλλαγής 
που έχει συσχετιστεί με τον εκάστοτε χρήστη ή τη συσκευή του. 
 
Google Ads 
 
Ο διαχειριστής του ιστότοπου χρησιμοποιεί το Google Ads. Το Google Ads είναι ένα πρόγραμμα 
διαδικτυακής διαφήμισης της Google Ireland Limited («Google»), Gordon House, Barrow Street, Δουβλίνο 4, 
Ιρλανδία. 
 
Το Google Ads μάς επιτρέπει την εμφάνιση διαφημίσεων στη μηχανή αναζήτησης της Google ή σε 
ιστότοπους άλλων εταιρειών, όταν ο χρήστης εισάγει συγκεκριμένους όρους αναζήτησης στη Google 
(στόχευση με λέξεις-κλειδιά). Επιπλέον, μπορούν να εμφανίζονται στοχευμένες διαφημίσεις με βάση τα 
διαθέσιμα δεδομένα χρήστη της Google (π.χ. δεδομένα τοποθεσίας και ενδιαφέροντα) (στόχευση ομάδων-
στόχων). Ως διαχειριστής του ιστότοπου, μπορούμε να αξιολογήσουμε ποσοτικά αυτά τα δεδομένα 
αναλύοντας, για παράδειγμα, ποιες λέξεις αναζήτησης οδήγησαν στην εμφάνιση των διαφημίσεών μας και 
πόσες διαφημίσεις οδήγησαν σε αντίστοιχα κλικ. 
 
Η χρήση αυτής της υπηρεσίας βασίζεται στη συγκατάθεσή σας σύμφωνα με το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) 
του ΓΚΠΔ και το άρθρ. 25 παρ. 1 του ομοσπονδιακού νόμου για την προστασία δεδομένων στις 
τηλεπικοινωνίες και τα τηλεμέσα (TTDSG).  
Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
 
Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ: https://policies.google.com/privacy/frameworks και 
https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/. 
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων. Για περισσότερες πληροφορίες, 
επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 



 

 

 
Παρακολούθηση μετατροπών Google 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί την παρακολούθηση μετατροπών (conversion tracking) της Google. Ο 
πάροχος είναι η Google Ireland Limited («Google»), Gordon House, Barrow Street, Δουβλίνο 4, Ιρλανδία. 
 
Η παρακολούθηση μετατροπών της Google επιτρέπει στην Google και σε εμάς να εντοπίσουμε αν ο χρήστης 
έχει προβεί σε συγκεκριμένες ενέργειες. Για παράδειγμα, μπορούμε να αξιολογήσουμε σε ποια κουμπιά του 
ιστότοπού μας κάνουν κλικ οι χρήστες και πόσο συχνά, καθώς και ποια προϊόντα προβάλλονται ή 
αγοράζονται συχνότερα. Οι πληροφορίες αυτές χρησιμοποιούνται για τη δημιουργία στατιστικών 
μετατροπής. Μαθαίνουμε τον συνολικό αριθμό των χρηστών που έκαναν κλικ στις διαφημίσεις μας και τις 
ενέργειες στις οποίες προέβησαν. Δεν λαμβάνουμε καμία πληροφορία με την οποία μπορούμε να 
ταυτοποιήσουμε προσωπικά τον χρήστη. Η ίδια η Google χρησιμοποιεί cookies ή παρόμοιες τεχνολογίες 
αναγνώρισης για σκοπούς ταυτοποίησης. 
 
Η χρήση αυτής της υπηρεσίας βασίζεται στη συγκατάθεσή σας σύμφωνα με το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) 
του ΓΚΠΔ και το άρθρο 25 παρ. 1 του TTDSG.  
Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την παρακολούθηση μετατροπών της Google ανατρέξτε στην 
Πολιτική Απορρήτου της Google στη διεύθυνση: https://policies.google.com/privacy?hl=el. 
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ.  
 
Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα 
προστασίας δεδομένων. Για περισσότερες πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας 
τον ακόλουθο σύνδεσμο: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participan-
detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
 
Meta Pixel (πρώην Facebook Pixel) 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί το εικονοστοιχείο δράσης επισκεπτών της Facebook/Meta για τη μέτρηση 
μετατροπών. Ο πάροχος αυτής της υπηρεσίας είναι η Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, 
Δουβλίνο 2, Ιρλανδία.  
 
Ωστόσο, σύμφωνα με το Facebook, τα δεδομένα που συλλέγονται διαβιβάζονται επίσης στις ΗΠΑ και σε 
άλλες τρίτες χώρες. 
 
Με αυτόν τον τρόπο, μπορεί να παρακολουθείται η συμπεριφορά των επισκεπτών της σελίδας, αφού έχουν 
ανακατευθυνθεί στον ιστότοπο του παρόχου κάνοντας κλικ σε μια διαφήμιση του Facebook. Αυτό επιτρέπει 
την αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας των διαφημίσεων του Facebook για στατιστικούς σκοπούς και 
σκοπούς έρευνας αγοράς και για τη βελτιστοποίηση των διαφημιστικών ενεργειών στο μέλλον. 
 
Τα δεδομένα που συλλέγονται είναι ανώνυμα για εμάς ως διαχειριστή αυτού του ιστότοπου και εμείς δεν 
μπορούμε να αντλήσουμε κανένα στοιχείο σχετικά με την ταυτότητα των χρηστών. Ωστόσο, τα δεδομένα 
αποθηκεύονται και υποβάλλονται σε επεξεργασία από το Facebook, ώστε να είναι δυνατή η σύνδεση με το 
αντίστοιχο προφίλ χρήστη και το Facebook να μπορεί να χρησιμοποιήσει τα δεδομένα για τους δικούς του 
διαφημιστικούς σκοπούς σύμφωνα με την πολιτική χρήσης δεδομένων του Facebook (https://el-
gr.facebook.com/about/privacy/). Αυτό επιτρέπει στο Facebook την προβολή διαφημίσεων τόσο σε δικές 
του σελίδες όσο και εκτός Facebook. Εμείς, ως διαχειριστής του ιστότοπου, δεν μπορούμε να παρέμβουμε 
στη συγκεκριμένη χρήση των δεδομένων. 
 



 

 

 
Η χρήση αυτής της υπηρεσίας βασίζεται στη συγκατάθεσή σας σύμφωνα με το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) 
του ΓΚΠΔ και το άρθρο 25 παρ. 1 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
 
Στον βαθμό που τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα συλλέγονται στον ιστότοπό μας με τη βοήθεια του 
εργαλείου που περιγράφεται εδώ και προωθούνται στο Facebook, εμείς και η Meta Platforms Ireland 
Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Δουβλίνο 2, Ιρλανδία, είμαστε από κοινού υπεύθυνοι 
για την επεξεργασία των δεδομένων (άρθρ. 26 ΓΚΠΔ). Η κοινή ευθύνη περιορίζεται αποκλειστικά στη 
συλλογή των δεδομένων και τη διαβίβασή τους στο Facebook. Η επεξεργασία από το Facebook που 
πραγματοποιείται μετά τη διαβίβαση δεν αποτελεί μέρος της κοινής ευθύνης. Οι υποχρεώσεις που μας 
αναλογούν από κοινού καθορίστηκαν σε μια κοινή συμφωνία επεξεργασίας. Το κείμενο της συμφωνίας 
είναι διαθέσιμο στη διεύθυνση: https://www.facebook.com/legal/controller_addendum. Σύμφωνα με αυτή 
τη συμφωνία, είμαστε υπεύθυνοι για την παροχή των πληροφοριών σχετικά με την προστασία δεδομένων 
κατά τη χρήση του εργαλείου Facebook και για την ασφαλή ενσωμάτωση του εργαλείου στον ιστότοπό μας 
σύμφωνα με τη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων. Το Facebook είναι υπεύθυνο για την ασφάλεια των 
δεδομένων των προϊόντων του Facebook. Μπορείτε να ασκείτε τα δικαιώματα που αφορούν στα 
υποκείμενα των δεδομένων (π.χ. αιτήματα για πληροφορίες) σχετικά με τα δεδομένα που επεξεργάζεται το 
Facebook απευθείας έναντι του Facebook. Εάν ασκήσετε τα δικαιώματα του υποκειμένου των δεδομένων 
έναντι της εταιρείας μας, είμαστε υποχρεωμένοι να τα διαβιβάσουμε στο Facebook. 
 
Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ: 
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum και https://el-
gr.facebook.com/help/566994660333381. 
 
Μπορείτε να βρείτε περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την προστασία του απορρήτου σας στην 
Πολιτική απορρήτου του Facebook: https://el-gr.facebook.com/about/privacy/. 
 
Μπορείτε επίσης να απενεργοποιήσετε τη λειτουργία remarketing «Custom Audiences» στην ενότητα 
Ρυθμίσεις διαφημίσεων στη διεύθυνση 
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen.  
Για να το κάνετε αυτό, πρέπει να είστε συνδεδεμένοι στο Facebook. 
 
Εάν δεν έχετε λογαριασμό στο Facebook, μπορείτε να απενεργοποιήσετε τις διαφημίσεις βάσει χρήσης από 
το Facebook στον ιστότοπο της Ευρωπαϊκής Συμμαχίας Διαδραστικής Ψηφιακής Διαφήμισης: 
https://www.youronlinechoices.com/gr/your-choices.  
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων. Για περισσότερες πληροφορίες, 
επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active 
 
LinkedIn Insight Tag 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί την ετικέτα Insight του LinkedIn. Ο πάροχος αυτής της υπηρεσίας είναι η 
LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Δουβλίνο 2, Ιρλανδία. 
 
Επεξεργασία δεδομένων μέσω της ετικέτας LinkedIn Insight 
 
 



 

 

 
Με τη βοήθεια της ετικέτας LinkedIn Insight, λαμβάνουμε πληροφορίες σχετικά με τους επισκέπτες του 
ιστότοπού μας. Εάν ένας επισκέπτης του ιστότοπου είναι εγγεγραμμένος στο LinkedIn, μπορούμε, μεταξύ 
άλλων, να αναλύσουμε τα βασικά επαγγελματικά δεδομένα (π.χ. επαγγελματική βαθμίδα, μέγεθος 
επιχείρησης, χώρα, τοποθεσία, κλάδος και θέση εργασίας) των επισκεπτών του ιστότοπού μας και, με τον 
τρόπο αυτόν, να προσαρμόσουμε καλύτερα τον ιστότοπό μας στις αντίστοιχες ομάδες-στόχους. Επιπλέον, 
μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε τις ετικέτες LinkedIn Insight για να προσδιορίσουμε εάν οι επισκέπτες των 
ιστοσελίδων μας πραγματοποιούν αγορές ή οποιαδήποτε άλλη ενέργεια (παρακολούθηση μετατροπών). Η 
παρακολούθηση μετατροπών μπορεί επίσης να πραγματοποιηθεί σε διάφορες συσκευές (π.χ. από 
υπολογιστή σε tablet). Η ετικέτα LinkedIn Insight προσφέρει επίσης μια λειτουργία retargeting που επιτρέπει 
την προβολή στοχευμένων διαφημίσεων στους επισκέπτες μας εκτός του ιστότοπού μας, χωρίς, σύμφωνα 
με τη LinkedIn, να λαμβάνει χώρα ταυτοποίηση του παραλήπτη της διαφήμισης. 
 
Η ίδια η LinkedIn συλλέγει επίσης τα λεγόμενα αρχεία καταγραφής (URL, URL παραπομπής, διεύθυνση IP, 
ιδιότητες συσκευής και προγράμματος περιήγησης και ώρα πρόσβασης). Οι διευθύνσεις IP περικόπτονται ή 
(εάν χρησιμοποιούνται για την επικοινωνία με μέλη του LinkedIn σε διάφορες συσκευές) υφίστανται 
κατακερματισμό (ψευδωνυμοποίηση). Τα άμεσα αναγνωριστικά των μελών του LinkedIn διαγράφονται από 
το LinkedIn μετά από επτά ημέρες. Στη συνέχεια, τα υπόλοιπα ψευδωνυμοποιημένα δεδομένα 
διαγράφονται εντός 180 ημερών. 
 
Εμείς, ως διαχειριστής του ιστότοπου, δεν μπορούμε να συσχετίσουμε τα δεδομένα που συλλέγονται από τη 
LinkedIn με συγκεκριμένα άτομα. Η LinkedIn θα αποθηκεύει τα συλλεγόμενα δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα των επισκεπτών του ιστότοπου στους διακομιστές της στις ΗΠΑ και θα τα χρησιμοποιεί στο 
πλαίσιο των δικών της διαφημιστικών ενεργειών. Για λεπτομέρειες, ανατρέξτε στην πολιτική απορρήτου της 
LinkedIn στη διεύθυνση https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy#choices-oblig. 
 
Νομική βάση 
 
Εφόσον έχει ληφθεί συγκατάθεση (consent), η προαναφερόμενη υπηρεσία χρησιμοποιείται αποκλειστικά 
και μόνο βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί 
να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. Εφόσον δεν έχει ληφθεί συγκατάθεση, η χρήση της υπηρεσίας βασίζεται 
στο άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ· ο διαχειριστής του ιστότοπου έχει έννομο συμφέρον για 
αποτελεσματικές διαφημιστικές ενέργειες, συμπεριλαμβανομένων των μέσων κοινωνικής δικτύωσης. 
 
 
Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ: https://www.linkedin.com/legal/l/dpa και 
https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs. 
 
Εναντίωση στη χρήση του LinkedIn Insight Tag 
 
Μπορείτε να αντιταχθείτε στην ανάλυση της συμπεριφοράς χρήσης και στη στοχευμένη διαφήμιση μέσω 
του LinkedIn χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: https://www.linkedin.com/psettings/guest-
controls/retargeting-opt-out. 
 
Επιπλέον, τα μέλη του LinkedIn μπορούν να καθορίζουν τη χρήση των προσωπικών τους δεδομένων για 
διαφημιστικούς σκοπούς από τις ρυθμίσεις του λογαριασμού τους. Για να αποφύγετε τη διασύνδεση των 
δεδομένων που συλλέγονται στον ιστότοπό μας με το LinkedIn και τον λογαριασμό σας στο LinkedIn, πρέπει 
να αποσυνδεθείτε από τον λογαριασμό σας στο LinkedIn προτού επισκεφθείτε τον ιστότοπό μας. 
 
Επεξεργασία παραγγελιών 
 
Έχουμε συνάψει σύμβαση σχετικά με την επεξεργασία παραγγελιών (AVV) για τη χρήση της 
προαναφερθείσας υπηρεσίας. Πρόκειται για μια σύμβαση που απαιτείται από τη νομοθεσία περί  



 

 

 
προστασίας δεδομένων και η οποία διασφαλίζει ότι ο πάροχος υπηρεσιών επεξεργάζεται τα δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα των επισκεπτών του ιστότοπού μας μόνο σύμφωνα με τις οδηγίες μας και σύμφωνα 
με τον ΓΚΠΔ. 
 

7. Ενημερωτικό δελτίο 
 
Δεδομένα ενημερωτικού δελτίου 
 
Εάν επιθυμείτε να λαμβάνετε το ενημερωτικό δελτίο που προσφέρεται στον ιστότοπο, χρειαζόμαστε από 
εσάς μια διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, καθώς και πληροφορίες που μας επιτρέπουν να 
επαληθεύσουμε ότι είστε ο κάτοχος της παρεχόμενης διεύθυνσης ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και ότι 
συμφωνείτε να λαμβάνετε το ενημερωτικό δελτίο. Δεν συλλέγονται άλλα δεδομένα ή συλλέγονται μόνο 
εφόσον τα παράσχετε οικειοθελώς. Χρησιμοποιούμε τα εν λόγω δεδομένα αποκλειστικά για την αποστολή 
των ζητούμενων πληροφοριών και δεν τα διαβιβάζουμε σε τρίτους. 
 
Η επεξεργασία των δεδομένων που εισάγονται στη φόρμα εγγραφής στο ενημερωτικό δελτίο βασίζεται 
αποκλειστικά στη συγκατάθεσή σας (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) ΓΚΠΔ). Μπορείτε να ανακαλέσετε τη 
συγκατάθεσή σας για την αποθήκευση των δεδομένων, της διεύθυνσης ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και τη 
χρήση τους για την αποστολή του ενημερωτικού δελτίου ανά πάσα στιγμή, για παράδειγμα μέσω του 
συνδέσμου «Απεγγραφή» στο ενημερωτικό δελτίο. Η ανάκληση δεν επηρεάζει τη νομιμότητα των πράξεων 
επεξεργασίας δεδομένων που έχουν ήδη πραγματοποιηθεί. 
 
Τα καταχωρισμένα δεδομένα με σκοπό τη λήψη του ενημερωτικού δελτίου θα αποθηκεύονται από εμάς ή 
τον πάροχο υπηρεσιών ενημερωτικού δελτίου μέχρι να απεγγραφείτε από το ενημερωτικό δελτίο και θα 
διαγράφονται από τη λίστα αποδεκτών του ενημερωτικού δελτίου αφού απεγγραφείτε από το ενημερωτικό 
δελτίο ή αφού εκλείψει ο σκοπός αποθήκευσής τους. Διατηρούμε το δικαίωμα να διαγράφουμε ή να 
αποκλείουμε διευθύνσεις ηλεκτρονικού ταχυδρομείου από τη λίστα αποδεκτών ενημερωτικών δελτίων κατά 
τη διακριτική μας ευχέρεια στο πλαίσιο του έννομου συμφέροντός μας σύμφωνα με το άρθρ. 6 παρ. 1 
στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. 
 
Τα δεδομένα που έχουμε αποθηκεύσει για άλλους σκοπούς δεν επηρεάζονται. 
Αφού απεγγραφείτε από τη λίστα αποδεκτών ενημερωτικών δελτίων, η διεύθυνση ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου σας θα αποθηκευτεί από εμάς ή τον πάροχο υπηρεσιών ενημερωτικών δελτίων σε μια μαύρη 
λίστα, εφόσον αυτό είναι απαραίτητο για να αποτραπεί η μελλοντική αποστολή ηλεκτρονικών μηνυμάτων. 
Τα δεδομένα από τη μαύρη λίστα θα χρησιμοποιούνται μόνο για τον συγκεκριμένο σκοπό και δεν 
συγχωνεύονται με άλλα δεδομένα. Αυτό εξυπηρετεί τόσο το συμφέρον σας όσο και το δικό μας συμφέρον 
να συμμορφωνόμαστε με τις νομικές απαιτήσεις για την αποστολή ενημερωτικών δελτίων (έννομο 
συμφέρον κατά την έννοια του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) ΓΚΠΔ). Η αποθήκευση στη μαύρη λίστα δεν 
υπόκειται σε χρονικούς περιορισμούς. Μπορείτε να αντιταχθείτε στην αποθήκευση, εάν τα συμφέροντά σας 
υπερτερούν του έννομου συμφέροντός μας. 
 
 
 
 

8. Plugins και εργαλεία 
 
YouTube με ενισχυμένη προστασία δεδομένων 
 
Αυτός ο ιστότοπος ενσωματώνει βίντεο από τον ιστότοπο YouTube. Ο διαχειριστής των σελίδων είναι η 
Google Ireland Limited («Google»), Gordon House, Barrow Street, Δουβλίνο 4, Ιρλανδία. 
 
Χρησιμοποιούμε το YouTube σε εκτεταμένη λειτουργία προστασίας δεδομένων. Σύμφωνα με το YouTube, 
αυτή η λειτουργία σημαίνει ότι το YouTube δεν αποθηκεύει καμία πληροφορία σχετικά με τους επισκέπτες  



 

 

 
αυτού του ιστότοπου προτού παρακολουθήσουν το βίντεο. Ωστόσο, η κοινοποίηση δεδομένων σε 
συνεργάτες του YouTube δεν αποκλείεται κατ’ ανάγκη από την εκτεταμένη λειτουργία προστασίας 
δεδομένων. Ως εκ τούτου, το YouTube – ανεξάρτητα από το αν παρακολουθείτε ένα βίντεο – δημιουργεί μια 
σύνδεση με το δίκτυο Google DoubleClick. 
 
Μόλις ξεκινήσετε την προβολή ενός βίντεο του YouTube σε αυτόν τον ιστότοπο, δημιουργείται σύνδεση με 
τους διακομιστές του YouTube. Με τον τρόπο αυτό, ο διακομιστής του YouTube ενημερώνεται για τις 
σελίδες μας τις οποίες έχετε επισκεφθεί. Εάν είστε συνδεδεμένοι στον λογαριασμό σας στο YouTube, 
επιτρέπετε στο YouTube να συσχετίσει τη συμπεριφορά περιήγησής σας απευθείας με το προσωπικό σας 
προφίλ. Αυτό μπορείτε να το αποτρέψετε κάνοντας αποσύνδεση από τον λογαριασμό σας στο YouTube. 
 
Επιπλέον, το YouTube μπορεί να αποθηκεύσει διάφορα cookies στην τερματική συσκευή σας μετά την 
έναρξη προβολής ενός βίντεο ή να χρησιμοποιήσει ανάλογες τεχνολογίες αναγνώρισης (π.χ. ψηφιακό 
αποτύπωμα συσκευής). Με αυτόν τον τρόπο, το YouTube μπορεί να λαμβάνει πληροφορίες για τους 
επισκέπτες του ιστότοπου. Οι πληροφορίες αυτές χρησιμοποιούνται, μεταξύ άλλων, για τη συλλογή 
στατιστικών στοιχείων βίντεο, τη βελτίωση της εμπειρίας του χρήστη και την αποτροπή προσπαθειών 
απάτης. 
 
Κατά περίπτωση, ενδέχεται να ενεργοποιηθούν περαιτέρω διαδικασίες επεξεργασίας δεδομένων μετά την 
έναρξη ενός βίντεο στο YouTube, τις οποίες δεν ελέγχουμε. 
 
Το YouTube χρησιμοποιείται για την ελκυστική παρουσίαση των προϊόντων μας στο διαδίκτυο. Αυτό 
συνιστά έννομο συμφέρον κατά την έννοια του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. Εάν ζητήθηκε ανάλογη 
συγκατάθεση, η επεξεργασία διενεργείται αποκλειστικά βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και 
του άρθρ. 25 παρ. 1 του ομοσπονδιακού νόμου για την προστασία δεδομένων στις τηλεπικοινωνίες και τα 
τηλεμέσα (TTDSG), εφόσον η συγκατάθεση περιλαμβάνει την αποθήκευση cookies ή την πρόσβαση σε 
πληροφορίες στην τερματική συσκευή του χρήστη (π.χ. ψηφιακά αποτυπώματα συσκευών) κατά την έννοια 
του TTDSG.  
 
Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την προστασία δεδομένων στο YouTube, ανατρέξτε στη σχετική 
Πολιτική Απορρήτου στη διεύθυνση: https://policies.google.com/privacy?hl=el. 
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων. Για περισσότερες πληροφορίες, 
επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
 
Γραμματοσειρές Google (τοπική φιλοξενία) 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί τις λεγόμενες γραμματοσειρές Google Fonts, οι οποίες διατίθενται από την 
Google, για την ομοιόμορφη εμφάνιση γραμματοσειρών. Οι γραμματοσειρές Google εγκαθίστανται τοπικά. 
Δεν πραγματοποιείται σύνδεση με τους διακομιστές της Google. 
 
 
 
Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τις γραμματοσειρές Google μπορείτε να βρείτε στη διεύθυνση 
https://developers.google.com/fonts/faq και στην Πολιτική Απορρήτου της Google: 
https://policies.google.com/privacy?hl=el. 



 

 

 
Χάρτες Google 
 
Αυτός ο ιστότοπος χρησιμοποιεί την υπηρεσία χαρτών Google Maps. Ο πάροχος είναι η Google Ireland 
Limited («Google»), Gordon House, Barrow Street, Δουβλίνο 4, Ιρλανδία. 
 
Για να χρησιμοποιήσετε τις λειτουργίες των Χαρτών Google, είναι απαραίτητη η αποθήκευση της 
διεύθυνσης IP σας. Κατά κανόνα, αυτές οι πληροφορίες μεταφέρονται σε έναν διακομιστή της Google στις 
ΗΠΑ και αποθηκεύονται εκεί. Ο πάροχος αυτού του ιστότοπου δεν ασκεί κανέναν έλεγχο στη συγκεκριμένη 
μετάδοση δεδομένων. Εάν είναι ενεργοποιημένοι οι Χάρτες Google, η Google μπορεί να χρησιμοποιήσει τις 
γραμματοσειρές Google με σκοπό την ομοιόμορφη εμφάνιση των γραμματοσειρών. Όταν ανοίγετε τους 
Χάρτες Google, το πρόγραμμα περιήγησής σας φορτώνει τις απαιτούμενες γραμματοσειρές ιστού στην 
προσωρινή μνήμη του προγράμματος, προκειμένου να εμφανίζονται σωστά τα κείμενα και οι 
γραμματοσειρές. 
Οι Χάρτες Google χρησιμοποιούνται για την ελκυστική παρουσίαση των προϊόντων μας στο διαδίκτυο και 
για την εύκολη εύρεση των τοποθεσιών που αναφέρονται στον ιστότοπό μας. Αυτό συνιστά έννομο 
συμφέρον κατά την έννοια του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. Εάν ζητήθηκε ανάλογη συγκατάθεση, η 
επεξεργασία διενεργείται αποκλειστικά βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρ. 25 
παρ. 1 του ομοσπονδιακού νόμου για την προστασία δεδομένων στις τηλεπικοινωνίες και τα τηλεμέσα 
(TTDSG), εφόσον η συγκατάθεση περιλαμβάνει την αποθήκευση cookies ή την πρόσβαση σε πληροφορίες 
στην τερματική συσκευή του χρήστη (π.χ. ψηφιακά αποτυπώματα συσκευών) κατά την έννοια του TTDSG. Η 
συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
 
Η διαβίβαση δεδομένων στις ΗΠΑ βασίζεται στις τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Λεπτομέρειες μπορείτε να βρείτε εδώ: 
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/ και 
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/. 
 
Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τον χειρισμό των δεδομένων των χρηστών ανατρέξτε στην 
Πολιτική Απορρήτου της Google: https://policies.google.com/privacy?hl=el. 
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων.  
 
Για περισσότερες πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
 
Google reCAPTCHA 
 
Χρησιμοποιούμε το «Google reCAPTCHA» (εφεξής «reCAPTCHA») σε αυτόν τον ιστότοπο. Ο πάροχος είναι η 
Google Ireland Limited («Google»), Gordon House, Barrow Street, Δουβλίνο 4, Ιρλανδία. 
 
Με το reCAPTCHA ελέγχεται το εάν η εισαγωγή δεδομένων σε αυτόν τον ιστότοπο (π.χ. σε μια φόρμα 
επικοινωνίας) γίνεται από άνθρωπο ή από αυτοματοποιημένο πρόγραμμα. Για τον σκοπό αυτό, το 
reCAPTCHA αναλύει τη συμπεριφορά του επισκέπτη του ιστότοπου βάσει διαφόρων χαρακτηριστικών. Η 
ανάλυση αυτή αρχίζει αυτόματα μόλις ο επισκέπτης εισέλθει στον ιστότοπο. Για σκοπούς ανάλυσης, το 
reCAPTCHA αξιολογεί διάφορες πληροφορίες (π.χ. διεύθυνση IP, χρόνος παραμονής του επισκέπτη στον 
ιστότοπο ή κινήσεις του ποντικιού από τον χρήστη). Τα δεδομένα που συλλέγονται κατά την ανάλυση 
διαβιβάζονται στην Google. 
 



 

 

 
Οι αναλύσεις reCAPTCHA εκτελούνται εξ ολοκλήρου στο παρασκήνιο. Οι επισκέπτες του ιστότοπου δεν 
ενημερώνονται για τη διενέργεια μιας ανάλυσης. 
 
Η αποθήκευση και η ανάλυση των δεδομένων βασίζεται στο άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. Ο 
διαχειριστής του ιστότοπου έχει έννομο συμφέρον να προστατεύει τα προσφερόμενα προϊόντα του στο 
διαδίκτυο από καταχρηστική αυτοματοποιημένη κατασκοπεία και από SPAM. Εάν ζητήθηκε ανάλογη 
συγκατάθεση, η επεξεργασία διενεργείται αποκλειστικά βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και 
του άρθρ. 25 παρ. 1 του ομοσπονδιακού νόμου για την προστασία δεδομένων στις τηλεπικοινωνίες και τα 
τηλεμέσα (TTDSG), εφόσον η συγκατάθεση περιλαμβάνει την αποθήκευση cookies ή την πρόσβαση σε 
πληροφορίες στην τερματική συσκευή του χρήστη (π.χ. ψηφιακά αποτυπώματα συσκευών) κατά την έννοια 
του TTDSG. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
 
Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το Google reCAPTCHA, ανατρέξτε στην Πολιτική Απορρήτου και 
στους Όρους Παροχής Υπηρεσιών της Google χρησιμοποιώντας τους ακόλουθους συνδέσμους: 
https://policies.google.com/privacy?hl=el και https://policies.google.com/terms?hl=el.  
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων. Για περισσότερες πληροφορίες, 
επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
 
ChatGPT 
 
Χρησιμοποιούμε το ChatGPT για την επικοινωνία με τους πελάτες μας. Ο πάροχος είναι η OpenAI, 3180 18th 
St, San Francisco, CA 94110, ΗΠΑ, https://openai.com. 
 
Όταν ξεκινάτε μια συνομιλία μαζί μας μέσω της ιστοσελίδας μας και ενεργοποιείται το ChatGPT, οι 
καταχωρίσεις σας μαζί με τα μεταδεδομένα μεταδίδονται και υποβάλλονται σε επεξεργασία στους 
διακομιστές του ChatGPT για τη δημιουργία μιας κατάλληλης απάντησης. 
 
Η OpenAI διατηρεί το δικαίωμα να επεξεργάζεται περαιτέρω τα δεδομένα που εισάγονται στο ChatGPT για 
την εκπαίδευση του δικού της αλγόριθμου. Δεν μπορούμε να εκτιμήσουμε τον ακριβή τρόπο με τον οποίο 
γίνεται η επεξεργασία των δεδομένων. 
 
Η χρήση του ChatGPT βασίζεται στο άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. Ο διαχειριστής του ιστότοπου έχει 
έννομο συμφέρον για την όσο το δυνατόν αποτελεσματικότερη επικοινωνία με τους πελάτες 
χρησιμοποιώντας σύγχρονες τεχνικές λύσεις. Εάν ζητήθηκε αντίστοιχη συγκατάθεση, η επεξεργασία 
πραγματοποιείται αποκλειστικά βάσει του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του ΓΚΠΔ και του άρθρου 25 παρ. 1 
του TTDSG.  
 
Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. 
Για περισσότερες πληροφορίες ανατρέξτε εδώ: https://openai.com/policies/privacy-policy. 
 

9. Ηλεκτρονικό εμπόριο και πάροχοι υπηρεσιών πληρωμών 
 
Επεξεργασία δεδομένων πελατών και συμβάσεων 
 
Συλλέγουμε, επεξεργαζόμαστε και χρησιμοποιούμε προσωπικά δεδομένα πελατών και δεδομένα 
συμβάσεων με σκοπό την καθιέρωση, τη διάρθρωση του περιεχομένου και την τροποποίηση των 
συμβατικών μας σχέσεων.  



 

 

 
Συλλέγουμε, επεξεργαζόμαστε και χρησιμοποιούμε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σχετικά με τη χρήση 
αυτού του ιστότοπου (δεδομένα χρήσης) μόνο στον βαθμό που αυτό είναι απαραίτητο για να μπορέσει ο 
χρήστης να χρησιμοποιήσει την υπηρεσία ή για την τιμολόγησή της. Η σχετική νομική βάση είναι το άρθρ. 6 
παρ. 1 στοιχείο β) του ΓΚΠΔ. 
 
Τα δεδομένα πελατών που συλλέγονται θα διαγράφονται μετά την ολοκλήρωση της παραγγελίας ή τη λήξη 
της επιχειρησιακής σχέσης και την παρέλευση τυχόν υφιστάμενων εκ του νόμου προβλεπόμενων περιόδων 
διατήρησης. Οι νόμιμες περίοδοι διατήρησης δεν επηρεάζονται. 
 
Διαβίβαση δεδομένων κατά τη σύναψη σύμβασης για ηλεκτρονικά καταστήματα, εμπόρους και αποστολή 
αγαθών 
Όταν παραγγέλνετε προϊόντα από εμάς, διαβιβάζουμε τα προσωπικά σας δεδομένα στην εταιρεία 
μεταφορών που είναι επιφορτισμένη με την παράδοση και στον πάροχο υπηρεσιών πληρωμών που είναι 
επιφορτισμένος με την επεξεργασία των πληρωμών. Δημοσιοποιούνται μόνο τα δεδομένα που χρειάζεται ο 
εκάστοτε πάροχος υπηρεσιών για την εκπλήρωση της εργασίας του. Η σχετική νομική βάση είναι το άρθρ. 6 
παρ. 1 στοιχείο β) του ΓΚΠΔ, το οποίο επιτρέπει την επεξεργασία δεδομένων για την εκτέλεση μιας 
σύμβασης ή προσυμβατικών μέτρων. Εάν έχετε δώσει τη συγκατάθεσή σας σύμφωνα με το άρθρ. 6 παρ. 1 
στοιχείο α) του ΓΚΠΔ, θα διαβιβάσουμε τη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σας στην εταιρεία 
μεταφορών που είναι επιφορτισμένη με την παράδοση, ώστε να σας ενημερώσει μέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου για την κατάσταση αποστολής της παραγγελίας σας. Μπορείτε να ανακαλέσετε τη 
συγκατάθεσή σας ανά πάσα στιγμή. 
 
Έλεγχοι φερεγγυότητας 
 
Στην περίπτωση αγοράς επί πιστώσει ή οποιουδήποτε άλλου τρόπου πληρωμής με προκαταβολική παροχή 
υπηρεσιών ή διάθεση προϊόντων, ενδέχεται να προβούμε σε διαδικασία αξιολόγησης της φερεγγυότητας 
του πελάτη (scoring). Για τον σκοπό αυτό, διαβιβάζουμε τα δεδομένα που έχετε καταχωρίσει (π.χ. όνομα, 
διεύθυνση, ηλικία ή τραπεζικά στοιχεία) σε έναν πιστωτικό οργανισμό. Με βάση τα εν λόγω δεδομένα 
προσδιορίζεται η πιθανότητα για αδυναμία πληρωμής. Αν ο κίνδυνος αδυναμίας πληρωμής είναι 
υπερβολικά υψηλός, ενδέχεται να αρνηθούμε τον εν λόγω τρόπο πληρωμής. 
 
Η νομική βάση για την αξιολόγηση της φερεγγυότητας είναι η εκτέλεση σύμβασης (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο 
β) ΓΚΠΔ), καθώς και η αποφυγή αδυναμίας πληρωμής (έννομο συμφέρον σύμφωνα με το άρθρ. 6 παρ. 1 
στοιχείο στ) ΓΚΠΔ). Εφόσον έχει ληφθεί συγκατάθεση, η αξιολόγηση της φερεγγυότητας διενεργείται βάσει 
αυτής της συγκατάθεσης (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο ΓΚΠΔ). Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα 
στιγμή. 
 

10. Ηχοδιασκέψεις και βιντεοδιασκέψεις 
 
Επεξεργασία δεδομένων 
 
Για την επικοινωνία με τους πελάτες μας, χρησιμοποιούμε, μεταξύ άλλων, και εργαλεία διαδικτυακής 
συνδιάσκεψης. Τα εργαλεία που χρησιμοποιούμε αναφέρονται λεπτομερώς παρακάτω. Εάν επικοινωνείτε 
μαζί μας μέσω διαδικτυακής βιντεοδιάσκεψης ή ηχοδιάσκεψης, τα προσωπικά σας δεδομένα θα 
συλλέγονται και θα υποβάλλονται σε επεξεργασία από εμάς και τον πάροχο του εκάστοτε εργαλείου 
διάσκεψης. 
 
Τα εργαλεία διάσκεψης συλλέγουν όλα τα δεδομένα που παρέχετε/ εισάγετε για να χρησιμοποιήσετε τα 
εργαλεία (διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή/και αριθμός τηλεφώνου). Επιπλέον, τα εργαλεία 
διάσκεψης επεξεργάζονται τη διάρκεια της διάσκεψης, την έναρξη και τη λήξη (ώρα) της συμμετοχής στη 
διάσκεψη, τον αριθμό των συμμετεχόντων και άλλες «πληροφορίες πλαισίου» που σχετίζονται με τη 
διαδικασία επικοινωνίας (μεταδεδομένα). 
 



 

 

 
Επιπρόσθετα, ο πάροχος του εργαλείου επεξεργάζεται όλα τα τεχνικά δεδομένα που απαιτούνται για τη 
διεκπεραίωση της ηλεκτρονικής επικοινωνίας. Σε αυτά περιλαμβάνονται, ειδικότερα, διευθύνσεις IP, 
διευθύνσεις MAC, αναγνωριστικά συσκευής, τύπος συσκευής, τύπος και έκδοση λειτουργικού συστήματος, 
έκδοση προγράμματος-πελάτη, τύπος κάμερας, μικρόφωνο ή ηχείο και είδος σύνδεσης. 
 
Εφόσον στο πλαίσιο του εργαλείου εκτελείται ανταλλαγή, μεταφόρτωση ή με άλλο τρόπο διάθεση 
περιεχομένου, αυτό αποθηκεύεται επίσης στους διακομιστές των παρόχων του εργαλείου. Το εν λόγω 
περιεχόμενο περιλαμβάνει, ιδίως, εγγραφές cloud, μηνύματα συνομιλίας/ άμεσα μηνύματα, φωνητικά 
μηνύματα, φωτογραφίες και βίντεο, αρχεία, πίνακες και άλλες πληροφορίες που κοινοποιούνται κατά τη 
χρήση της υπηρεσίας. 
 
Λάβετε υπόψη σας ότι δεν ασκούμε πλήρη έλεγχο στις διαδικασίες επεξεργασίας δεδομένων των 
χρησιμοποιούμενων εργαλείων. Οι δυνατότητές μας εξαρτώνται σε μεγάλο βαθμό από την εταιρική 
πολιτική του εκάστοτε παρόχου. Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την επεξεργασία δεδομένων από 
τα εργαλεία συνδιάσκεψης, ανατρέξτε στις δηλώσεις προστασίας δεδομένων των αντίστοιχων εργαλείων 
που χρησιμοποιούνται, τις οποίες παραθέτουμε παρακάτω. 
 
Σκοπός και νομική βάση 
 
Τα εργαλεία διάσκεψης χρησιμοποιούνται για την επικοινωνία με μελλοντικούς ή υφιστάμενους 
συμβεβλημένους συνεργάτες ή για την προσφορά ορισμένων υπηρεσιών στους πελάτες μας (άρθρ. 6 παρ. 1 
στοιχείο β) ΓΚΠΔ). Επιπλέον, η χρήση των εργαλείων αποσκοπεί στη γενικότερα απλούστερη και ταχύτερη 
επικοινωνία μαζί μας ή με την επιχείρησή μας (έννομο συμφέρον κατά την έννοια του άρθρ. 6 παρ. 1 
στοιχείο στ) ΓΚΠΔ). Εφόσον έχει ζητηθεί συγκατάθεση, τα εν λόγω εργαλεία χρησιμοποιούνται βάσει της εν 
λόγω συγκατάθεσης.  
Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή με μελλοντική ισχύ. 
 
Διάρκεια αποθήκευσης 
 
Τα δεδομένα που συλλέγονται απευθείας από εμάς μέσω των εργαλείων βίντεο και διασκέψεων θα 
διαγραφούν από τα συστήματά μας μόλις μας ζητήσετε να τα διαγράψουμε, ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή 
σας για την αποθήκευση ή ο σκοπός της αποθήκευσης των δεδομένων παύσει να ισχύει. Τα αποθηκευμένα 
cookies παραμένουν στην τερματική συσκευή σας μέχρι να τα διαγράψετε. Οι υποχρεωτικές, εκ του νόμου 
προβλεπόμενες περίοδοι διατήρησης δεν επηρεάζονται. 
Δεν ασκούμε κανέναν έλεγχο σε σχέση με τη διάρκεια αποθήκευσης των δεδομένων σας, τα οποία 
αποθηκεύονται από τους διαχειριστές των εργαλείων διάσκεψης για τους δικούς τους σκοπούς. Για 
λεπτομέρειες, επικοινωνήστε απευθείας με τους διαχειριστές των εργαλείων διάσκεψης. 
 
Χρησιμοποιούμενα εργαλεία διάσκεψης 
 
Χρησιμοποιούμε τα ακόλουθα εργαλεία διάσκεψης: 
 
Microsoft Teams 
 
Χρησιμοποιούμε το Microsoft Teams. Ο πάροχος είναι η Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft 
Place, South County Business Park, Leopardstown, Δουβλίνο 18, Ιρλανδία. Για λεπτομέρειες σχετικά με την 
επεξεργασία δεδομένων, ανατρέξτε στη Δήλωση προστασίας προσωπικών δεδομένων του Microsoft Teams: 
https://privacy.microsoft.com/el-gr/privacystatement. 
 
Η εταιρεία είναι πιστοποιημένη σύμφωνα με το «Πλαίσιο προστασίας προσωπικών δεδομένων ΕΕ-ΗΠΑ» 
(EU-US Data Privacy Framework ή DPF). Το DPF είναι μια συμφωνία μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης και των 
ΗΠΑ για τη διασφάλιση της συμμόρφωσης με τα ευρωπαϊκά πρότυπα προστασίας δεδομένων όταν η  
 



 

 

 
επεξεργασία δεδομένων λαμβάνει χώρα στις ΗΠΑ. Κάθε πιστοποιημένη από το DPF εταιρεία δεσμεύεται να 
συμμορφώνεται με τα συγκεκριμένα πρότυπα προστασίας δεδομένων.  
Για περισσότερες πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον πάροχο χρησιμοποιώντας τον ακόλουθο σύνδεσμο: 
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active 
 
Επεξεργασία παραγγελιών 
 
Έχουμε συνάψει σύμβαση σχετικά με την επεξεργασία παραγγελιών (AVV) για τη χρήση της 
προαναφερθείσας υπηρεσίας. Πρόκειται για μια σύμβαση που απαιτείται από τη νομοθεσία περί 
προστασίας δεδομένων και η οποία διασφαλίζει ότι ο πάροχος υπηρεσιών επεξεργάζεται τα δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα των επισκεπτών του ιστότοπού μας μόνο σύμφωνα με τις οδηγίες μας και σύμφωνα 
με τον ΓΚΠΔ. 
 
 

11. Υπηρεσίες της εταιρείας μας 
 
Χειρισμός δεδομένων υποψηφίων 
 
Σας προσφέρουμε τη δυνατότητα να υποβάλετε αίτηση για θέση εργασίας στην εταιρεία μας (π.χ. μέσω 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, ταχυδρομείου ή μέσω ηλεκτρονικής φόρμας αίτησης). Στη συνέχεια, θα σας 
ενημερώσουμε σχετικά με το πεδίο εφαρμογής, τον σκοπό και τη χρήση των προσωπικών σας δεδομένων 
που συλλέγονται στο πλαίσιο της διαδικασίας υποβολής αιτήσεων. Σας διαβεβαιώνουμε ότι η συλλογή, 
επεξεργασία και χρήση των δεδομένων σας θα πραγματοποιείται σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία 
περί προστασίας δεδομένων και όλες τις υπόλοιπες νομοθετικές διατάξεις και ότι ο χειρισμός των 
δεδομένων σας θα εκτελείται με απόλυτη εμπιστευτικότητα. 
 
Πεδίο εφαρμογής και σκοπός της συλλογής δεδομένων 
 
Όταν μας στέλνετε μια αίτηση, επεξεργαζόμαστε τα σχετικά δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που σας 
αφορούν (π.χ. δεδομένα επικοινωνίας, δικαιολογητικά έγγραφα, σημειώσεις στο πλαίσιο συνεντεύξεων 
κ.λπ.), στον βαθμό που αυτό είναι απαραίτητο για να αποφασίσουμε τη σύναψη μιας σχέσης εργασίας. Η 
σχετική νομική βάση είναι το άρθρ. 26 του ομοσπονδιακού νόμου για την προστασία των δεδομένων (BDSG) 
σύμφωνα με το γερμανικό δίκαιο (έναρξη σχέσης εργασίας), το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο β) του ΓΚΠΔ (γενική 
έναρξη σύμβασης) και, στην περίπτωση που δώσατε τη συγκατάθεσή σας, το άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο α) του 
ΓΚΠΔ.  
 
Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί ανά πάσα στιγμή. Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα θα 
διαβιβαστούν εντός της εταιρείας μας μόνο στα πρόσωπα που εμπλέκονται στην επεξεργασία της αίτησής 
σας. 
 
Εάν η αίτηση γίνει δεκτή, τα δεδομένα που έχετε υποβάλει θα αποθηκευτούν στα συστήματα επεξεργασίας 
δεδομένων μας βάσει του άρθρ. 26 του BDSG και του άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο β) του ΓΚΠΔ για τη σύναψη της 
σχέσης εργασίας. 
 
Περίοδος διατήρησης των δεδομένων 
 
Εάν δεν μπορέσουμε να σας προσφέρουμε μια θέση εργασίας, εάν απορρίψετε την προσφορά εργασίας ή 
αποσύρετε την αίτησή σας, διατηρούμε το δικαίωμα να διατηρήσουμε τα δεδομένα που έχετε παράσχει 
βάσει των νόμιμων συμφερόντων μας (άρθρ. 6 παρ. 1 στοιχείο στ) ΓΚΠΔ) για διάστημα έως και 6 μηνών από 
τη λήξη της διαδικασίας υποβολής αιτήσεων (απόρριψη ή ανάκληση της αίτησης). Στη συνέχεια, τα 
δεδομένα διαγράφονται και τα φυσικά δικαιολογητικά που συνοδεύουν την αίτηση καταστρέφονται. Η 
αποθήκευση χρησιμεύει ιδίως ως αποδεικτικό στοιχείο σε περίπτωση νομικής διαφοράς. Εφόσον καταστεί  



 

 

 
σαφές ότι τα δεδομένα θα χρειαστούν μετά την παρέλευση της 6μηνης περιόδου (π.χ. λόγω επικείμενης ή 
εκκρεμούς νομικής διαφοράς), τα δεδομένα θα διαγράφονται μόνο όταν εκλείψει ο σκοπός για τη 
διατήρησή τους. 
 
Η διάρκεια της αποθήκευσης δύναται επίσης να παραταθεί, εάν έχετε δώσει τη συγκατάθεσή σας (άρθρ. 6 
παρ. 1 στοιχείο α) ΓΚΠΔ) ή εάν οι εκ του νόμου υποχρεώσεις διατήρησης δεν επιτρέπουν τη διαγραφή. 
 
 
 
 
 


